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POLÍTICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 

Desde sempre, o ISEC Lisboa tem norteado a sua atuação pelos princípios da forte interação com 
a comunidade e da dinamização e apoio de iniciativas de ligação à comunidade (veja-se artigo 7.º 

n.º 2 alíneas g) e m) dos Estatutos do ISEC Lisboa, Diário da República, 2.ª série — N.º 238 - 10 de 

dezembro de 2009).  

A missão do ISEC é promover a realização integral da pessoa através do desenvolvimento do ensino e da 
investigação com elevados padrões de qualidade, adotando uma visão personalista do Homem e uma 
consciência de responsabilidade social. Esta missão cumpre-se através da criação, transmissão e difusão 
da cultura e do saber de natureza profissional, com elevados padrões de qualidade e exigência e 
fomentando o sentido da cooperação e a consciência da dimensão social e solidária da cidadania.  

Neste âmbito, o ISEC Lisboa iniciou no final do ano de 2016 uma consolidação e sistematização de boas 
práticas que vinham já sendo postas em prática até aí, aprofundando a sua dimensão de responsabilidade 
social. 

De tal modo que, esta dimensão se encontra refletida no Plano de Desenvolvimento Estratégico do ISEC 
Lisboa 2017>2020, tendo sido estabelecido como um dos vetores de desenvolvimento estratégicos - VeDE 
5: Sociedade e Responsabilidade Social, representando o nosso compromisso com as relações com a 
comunidade interna e com a sociedade. 

No âmbito daquele VeDE 5, foram definidos 4 objetivos estratégicos: 

OE1 – Atratividade Local e Regional: contribuir para o desenvolvimento e atratividade local e regional 
intensificando o trabalho colaborativo com a rede de parceiros ISEC Lisboa; 

OE2 – Interação Social: aumentar a interação social, designadamente por via da prestação de serviços 
especializados e consultoria junto de empresas e organismos externos, bem como através de serviços 
disponibilizados à comunidade; 

OE3 – Sustentabilidade: desenvolver, de forma integrada, uma cultura e prática de comportamento 
organizacional socialmente responsável, refletida quer nos processos decisórios, quer na implementação 
de atividades; 

OE4 – Ciência Aberta e partilha social: aprofundar a partilha, divulgação e transferência de 
conhecimento e a participação no espaço público, estabelecendo relações estáveis e de equidade com 
todos os stakeholders do ISEC Lisboa.  

A promoção estruturada de atividades em torno desta temática ocorreu com a criação em janeiro de 2017 
do Gabinete de Responsabilidade Social do ISEC Lisboa. 

Também em janeiro de 2017 o ISEC Lisboa adere à rede colaborativa ORSIES – Observatório da 
Responsabilidade Social e Instituições de Ensino Superior, projeto lançado pela Fórum Estudante 
em parceria com a Secretaria de Estado do Ensino Superior, na sequência da participação no Encontro 
Nacional sobre Responsabilidade Social e as Instituições de Ensino Superior, em dezembro de 2016. 

Em termos de responsabilidade social, o ISEC Lisboa elegeu os seguintes Eixos Prioritários (EP) de 
atuação, tendo em conta as suas áreas de atuação (interna e externa): 

  

Responsabilidade Social do ISEC Lisboa 

Cliente interno Cliente Externo 

https://www.iseclisboa.pt/images/relatorios/DR-Novos%20Estatutos%20Dez%202009.pdf
http://www.universitas.pt/gcd/anexos/doc_pe_17_20.pdf
http://www.universitas.pt/gcd/anexos/doc_pe_17_20.pdf
http://orsies.forum.pt/
http://orsies.forum.pt/
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Alunos Docentes 
Colaboradores 

não docentes 

Participação em 

iniciativas de 

terceiros 

Desenvolvimento 

de iniciativas 

próprias ou em 

colaboração 

EP1: Democratização 

do Conhecimento 

(evitar o abandono 

escolar por falta de 

condições) 

  

EP1: 

Democratização 

do 

Conhecimento 

(evitar o 

abandono 

escolar por 

falta de 
condições) 

EP2:Serviço à 

Comunidade (Programa 

de Voluntariado do ISEC 
Lisboa) 

EP1: 

Democratização do 

Conhecimento 

(evitar o abandono 

escolar por falta de 

condições) 

EP3: Promoção da Solidariedade Académica 

EP3: Promoção da 

Solidariedade 

Académica 

EP4 – Transferência de 

Conhecimento, Participação no 

Espaço Público e Ciência Aberta 

  
EP2:Serviço à 

Comunidade 

  

Considerando os objetivos estratégicos e os eixos prioritários de responsabilidade social enunciados, a 
dimensão de responsabilidade social do ISEC Lisboa pretende contribuir para: 

 Promover uma cidadania ativa e responsável, através do envolvimento em projetos que envolvem 
a comunidade local e os desafios da sociedade; 

 Melhorar o bem-estar, a qualidade de vida, a saúde e a segurança de todos os membros da 
comunidade académica do ISEC Lisboa; 

 Promover o sucesso académico e o combate ao abandono escolar no ensino superior; 

 Promover a aprendizagem ao longo da vida; 

 Promover uma educação inclusiva e o respeito às pessoas com necessidades educativas 
especiais; 

 Promover um comportamento organizacional socialmente responsável, baseado em práticas 
éticas, democráticas e transparentes; 

 Promover o sentimento de pertença à instituição entre todos os membros da comunidade 
académica (alunos, docentes e colaboradores não docentes); 

 Proporcionar a conciliação entre a vida profissional, familiar e pessoal dos membros da 
comunidade académica; 

 Aumentar o nível de satisfação de todos os membros da comunidade académica (alunos, 
docentes e colaboradores não docentes). 

 


