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Enquadramento

O Ensino Superior atravessa um periodo conturbado, originado por uma conjuntura econémica
adversa que condiciona a procura, principalmente dos cursos oferecidos pelos estabelecimentos do
ensino superior particulares, e por um clima de incerteza decorrente de constantes modificacdes
legislativas a que acrescem as permanentes exigéncias tutelares e a introducao de novos procedi-
mentos, sem o esperado grau de eficiéncia e eficacia por parte das autoridades que nos regulam.

O Instituto Superior de Educacao e Ciéncias (ISEC) néo &, infelizmente, excecdo relativamente
as Instituicbes que se veem confrontadas com a necessidade de desenvolver estratégias cada vez
mais eficazes de gestao.

Como é conhecido, desde 2012 o ISEC desenvolveu a sua atividade em congregagéo com o
Instituto Superior Autonomo de Estudos Politécnicos, tendo em conta o processo de fusao ISEC/
IPA solicitado em tempo junto da tutela. Contudo, volvidos 3,5 anos, face a inexisténcia de decisao
tutelar e perante a decisao da CITE (entidade instituidora do IPA) do encerramento voluntario do
seu Instituto, o ISEC atuando como recetor de docentes, funcionarios, materiais e equipamentos
do IPA, vé, assim, incrementado o seu Know-how e garante condi¢gbes para difundir o &mbito da
sua intervencao.

Por outro lado, o ano 2015/16 marca o 25° aniversario do ISEC. Para além das celebragdes
devidas por termos transposto 25 anos, ultrapassando com sucesso desafios e dificuldades, fare-
mos de 2015/16 um marco no caminho do crescimento e desenvolvimento do ISEC.

Para estes objetivos concorrem (i) a proposta de passagem a Instituto Politécnico do ISEC e a
assuncgao das suas UO como Escolas Superiores; (ii) a proposta de diversificacdo do nosso port-
félio de formagao com a criagdo de novos Cursos Técnico Superiores Profissionais e novos cursos
conferentes de grau e (iii) a criagdo de novas estruturas funcionais e a realizagdo de um conjunto

de acdes que visam o0 aumento parcerias nacionais e internacionais e da notoriedade da marca.
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Para a consecucgao destes objetivos contamos, como sempre, com a dedicagédo e empenho
dos nossos docentes e funcionarios, com o imprescindivel apoio e suporte da nossa rede de par-
ceiros e com a confianca que os nossos alunos e diplomados depositam na qualidade dos servigos

que prestamos.

O documento que aqui se reproduz tem como finalidade principal constituir-se como documen-
to diretor para a atividade do Instituto Superior de Educagéo e Ciéncias e reflete o posicionamento
do ISEC no que concerne a toda a sua atividade e oferta de formacéo. Foram igualmente usadas as
conclusdes do Relatério e Balango de Atividades relativo ao periodo transato (2014/2015).

Este documento, depois de analisado, discutido e aprovado, sera de conhecimento general-
izado e devera atuar como suporte regulador das atividades do ISEC. Devera ser difundido trans-
versalmente pela estrutura do Instituto e ser objeto de avaliagdo continua e objeto de ajustamentos,

sempre que necessario.

Objectivos estratégicos

A primeira meta delineada para o ano letivo 2015/2016 ¢ a finalizagdo do processo de reorga-
nizacao interna visando a consolidagdo de uma nova Instituicdo de Ensino Superior, plenamente
integrada na nova realidade do Campus Lumiar, financeiramente sustentavel e em condigbes tais

que suportem o crescimento e desenvolvimento institucional. Concorrem para este objetivo:

1 A passagem a Instituto Politécnico e a adogdo do nome ISEC Lisboa - Instituto Politéc-
nico de Educacao e Ciéncia;

2 A adogéo de medidas e agdes visando o crescimento e desenvolvimento institucional;

3 A prossecucgao da qualificagdo do corpo docente — por aquisicdo do titulo de especialista
e/ou doutor;

4 A consolidacdo dos mecanismos internos de Garantia da Qualidade e a certificagéo ISO;
5 A prossecucgéao dos dois vetores de desenvolvimento: (i) Internacionalizagéo e Atividades
de I1&D e (ii) Prestacdo de Servigos/Desenvolvimento Experimental.

O ISEC, como instituicdo de criacéo, transmissao e difusao da cultura, da ciéncia, da tecnolo-
gia e das artes, que se dedica ao estudo, ao ensino, a investiga¢édo, ao desenvolvimento experi-
mental e ao apoio e prestacdo de servicos a comunidade, nacional e internacional, definiu ainda o
desenvolvimento um conjunto de propdsitos como linhas orientadoras da sua agédo cuja material-
izacao sera afirmada em 2015/2016 pelos seguintes pontos:

2.1 Consolidacao da taxa de crescimento e desenvolvimento institucional,
através nomeadamente de:
A Novas Ofertas de Formacao, ao nivel de cursos conferentes de grau, CTeSP’s e Pds-

Graduagbes;
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B Captagao de novos publicos para o ensino superior, com particular énfase junto de profis-
sionais integrados no mercado de trabalho e desempregados;

¢ Alargamento espacial dos publicos-alvo, com destaque para areas geograficas distantes,
quer pela via de Protocolos e Parcerias Institucionais, quer pela da implementagéo de forma-
¢ao a distancia;

D Formalizagao e Apresentacéo publica da rede Know How — Know Now;

E Lancamento de uma Revista Técnico-Cientifica.

3.1 Promocao da Qualificacao do corpo docente, através nomeadamente de:
A Incremento da qualificagdo dos colaboradores, docentes e nao docentes, do ISEC;
B Criagao e Implementagéo dos novos mecanismos de progressao e incentivo, por via da

definicdo estatutaria da Carreira de Docentes do ISEC.

4.1 Promocao da Qualidade dos Servicos Prestados, através nomeadamente
de:
A Acreditagao e Avaliacdo dos Cursos ministrados no ISEC, via Agéncia A3ES;
B Incentivo as agbes do Gabinete de Avaliagdo e Garantia da Qualidade do ISEC;
¢ Incentivo as agdes do Gabinete de Relagbes Externas e do Gabinete de Insergéo Profis-

sional;

5.1 Ampliacao das Atividades de 1&D e de Prestacao de Servicos a Comuni-
dade, através nomeadamente de:
A Definicdo de objetivos de produtividade cientifica e/ou de Desenvolvimento Experimental;
B Organizacado de eventos de natureza cultural e/ou técnico-cientifica abertos a comunidade;
¢ Criagao de Estruturas destinadas a Prestagéo de servigos a empresas e organizagoes

externas.
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Plano de Acao do ISEC 2014/2015
3.1 ISEC - Estruturas e acoes Transversais

3.1.1 ISEC - Estruturas e acdes Transversais

OBJECTIVO

B Todos 1 a5
ESTRATEGICO
ESTRUTURA
(UNIDADE ORGANICA)  Presidéncia; Conselho de Diregao do ISEC; Diretores de Escolas
RESPONSAVEL

PUBLICO-ALVO

Alunos

Organizagdes e Associagoes Externas
Colaboradores Internos

Comunidade Externa

OBJECTIVOS

1 Estabelecimento de Protocolos/parcerias com IES e outras Organizagdes
2 Procedimentos de Avaliagéo e Acreditacao

W

Propostas de Acdo concorrentes para os objetivos estratégicos tragados

ACCOES A
DESENVOLVER

» Acgbes concorrentes para a consecucgdo do estabelecimento de IP;

» Andlise e aprovacao de propostas de novas ofertas formativas e outras agoes
visando o Obj. 2;

» Acompanhamento de procedimentos de Acreditacao/Avaliacéo e visitas da ASES
(Obj. 3);

» Propostas de acdes a desenvolver pelas estruturas do ISEC (Obj.2) ;

» Continuidade dos mecanismos de qualificagéo e implementagéo da avaliagéo de
docentes (Obj. 3);

Proposta para a definigéo de carreira de docentes e nao docentes do ISEC;

Langamento da Rede Know How Know Now;

Lancamento de uma revista Técnico-Cientifica;

Anédlise de propostas de prestacdo de servigos externos (Ob. 5);

Definicdo de objetivos de Produtividade Cientifica;

Criagédo e Implementagdo do Centro de Estudos em Engenharia.

INDICADORES
DE REALIZAGAO

Novas ofertas formativas aprovadas e/ou implementadas;

Resultados Avaliagdo/Acreditagéo;

Indicadores Econémico-financeiros;

Implementacéo atividade formativa a distancia e Protocolos/parcerias;

Indicadores de Produtividade Cientifica e de Desenvolvimento Experimental.

CRONOGRAMA Ao longo de 2015 /2016
Conselho Direcgéo
Directores Departamentos
RECURSOS Docentes/Coordenadores
Docentes
Apoio Informatico, GCD e GRI
OBSERVAGOES/ )
ACOMPANHAMENTO
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3.1.2 Centro de estudos e investigacao aplicada CEIA

OBJECTIVO
ESTRATEGICO 2e5S
ESTRUTURA
N Conselho Direccao/Escolas do ISEC
(UNIDADE ORGANICA)
. Centro de Estudos e Investigacédo Aplicada (CEIA)
RESPONSAVEL

PUBLICO-ALVO

Alunos e ex-alunos do ISEC
Docentes do ISEC
Publico em Geral

OBJECTIVOS Definidos acima
1 Consolidacgéo das Linhas de I1&D implementadas
ACQC)ES A 2 Promogéo e participagdo em eventos de cariz tecnolégico e cientifico
DESENVOLVER 3 Candidatura a Financiamento para Projetos de 1&D
4 Realizagéo de Seminarios Doutorais
5 Desenvolvimento de Prestagao de Servigos ao exterior
» Producéo Cientifica com afiliagéo interna
INDICADORES

DE REALIZAGAO

Projetos 1&D implementados

Estudos realizados

Seminérios realizados e n° de participantes

CRONOGRAMA Ao longo de 2015 /2016
Docentes do ISEC
RECURSOS Alunos do ISEC
Apoio GRI E GCD
OBSERVAGCOES/
ACOMPANHAMENTO
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3.1.3 Gabinete de Avaliacao e Garantia da Qualidade

OBJECTIVO

ESTRATEGICO 2e4

ESTRUTURA

(UNIDADE ORGANICA) Gabinete de Avaliacdo e Garantia da Qualidade do ISEC
RESPONSAVEL

PUBLICO-ALVO

1 Todas as estruturas e unidades organicas do ISEC
2 Todos os Cursos de Licenciatura e Mestrado do ISEC

3 Todas as disciplinas/modulos das formagdes em funcionamento

Processos de Auto avaliagdo — Producao de relatérios 2014/2015 e Inquéritos a

OBJECTIVOS 2015/2016
Participagédo no processo de Avaliagdo Institucional
1 Levantamento de dados e processos
ACCOES A 2 Producéao de documentos e relatérios de auto avaliagao
DESENVOLVER 3 Inquéritos sobre Servicos
4 Procedimentos visando a implementacédo do SIGQ
5 Concluséo de procedimentos para inclusdo no manual de Qualidade
» Instrumentos produzidos e aplicados
INDICADORES

DE REALIZAGAO

» Relatérios de avaliagdo produzidos
» Resultados de Avaliagao externa
» Obtencao de certificagcao

1 Ao longo 2015/2016

2 Dezembro de 2015
CRONOGRAMA 3 Margo 2016

4 e 5 Dezembro de 2015

6 Fevereiro a Junho de 2016

1 Coordenador do GAGQ
RECURSOS .

1 Coordenador executivo

2 Alunos
OBSERVAGOES/ }
ACOMPANHAMENTO
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3.1.4 Gabinete de Relacdes Internacionais

OBJECTIVO

ESTRATEGICO 2e5

ESTRUTURA

(UNIDADE ORGANICA) Gabinete de Rela¢coes Internacionais do ISEC
RESPONSAVEL

PUBLICO-ALVO

1 Escolas do ISEC

2 Docentes e Alunos do ISEC e do exterior
3 Alunos Externos (nacionais e estrangeiros)
4 Publico em Geral

OBJECTIVOS Promogé&o da Internacionalizagéo do ISEC
1 Concretizag&o dos acordos bilaterais em desenvolvimento
2 Alargamento da rede de parcerias através de:

a) Contactos com IES estrangeiras similares com vista ao estabelecimento de
parceiras;

b) Auscultagdo das diferentes Unidades do ISEC com vista ao estabelecimento
de parcerias com instituigdes nacionais e/ou estrangeiras consideradas de interesse
para as diferentes dreas de formagéo e de investigagéo do Instituto;

c) Contacto direto do GRI com as vérias Agéncias Nacionais e instituicdes de
ensino superior e empresas, nacionais e estrangeiras no ambito dos programas euro-
peus em vigor.

3 Concretizagédo dos projetos de mobilidade
ACCOES A a) Incoming:
DESENVOLVER (i) preparagéo, acolhimento e acompanhamento de estudantes estrangeiros a
realizar ERASMUS no ISEC;
(i) rececgéo e tratamento de propostas de deslocagéo ao ISEC de estudantes e
docentes estrangeiros para o ano académico de 2014/2015:

b) Outgoing: preparacéo e acompanhamento dos projetos de mobilidade aprova-
dos e cofinanciados pela Agéncia PROALV: mobilidades de docentes, estudantes e
membros do pessoal ndo docente do ISEC
4 Candidaturas: apresentacao a Agéncia PROALV de propostas de candidatura a
programas de mobilidade de docentes, estudantes e pessoal docente do ISEC para o
ano académico de 2015/2016.

5 Disseminacéo de informacao pertinente pelas Unidades e outros 6rgdos do ISEC.
6 Atualizacédo permanente da informagéo disponibilizada na pagina do ISEC.
7 Formagcao: participacéo dos elementos do GRI em acc¢oes de formacéo e outras
iniciativas, promovidas por entidades nacionais e/ou internacionais, de interesse para
a actividade do Gabinete.
» Instrumentos produzidos e aplicados
» Contetdos colocados on-line

INDICADORES » Protocolos estabelecidos (min. 3)

DE REALIZAGAO

» N°sessoes realizadas (min. 3)
» Mobilidade de docentes e alunos para exterior (min. 3 docentes e 5 alunos).

CRONOGRAMA Ao longo 2015/2016

1 Coordenador
RECURSOS -

1 Técnico

Diretores das Escolas
OBSERVAGOES/ :
ACOMPANHAMENTO
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3.1.5 Gabinete de Insercao Profissional

OBJECTIVO
ESTRATEGICO 2
ESTRUTURA
(UNIDADE ORGANICA)
. Gabinete de Insercao Profissional do ISEC
RESPONSAVEL

PUBLICO-ALVO

Alunos e ex-alunos do ISEC

OBJECTIVOS

Promogé&o da Empregabilidade junto de alunos e ex-alunos do ISEC

ACGOES A
DESENVOLVER

1 Estudos sobre empregabilidade junto de ex-alunos do ISEC

2 Levantamento de Estudos sobre empregabilidade de Licenciados e graduados em
Portugal

3 Producéo e implementagéo de contetdos para o site do ISEC

4 Atualizacdo de BD de diplomados do ISEC

5 Criacéo e difusdo de BD com ofertas de emprego e de estagios para alunos e ex-
alunos do ISEC

6 Mecanismos de apoio a obteng&o de emprego junto de alunos do ISEC - Sessbes
(Producao de CV, preparacao entrevistas; Programas de apoio ao empreendedoris-
mo; Prontuario 1° Emprego)

7 Acompanhamento da criagao da Associacdo de Antigos Alunos

INDICADORES
DE REALIZAGAO

» Instrumentos produzidos e aplicados (BD e Prontuario)
» Contetdos colocados on-line

» Estudos efetuados (min. 3)

» N° sessdes dirigidas a alunos realizadas (min. 3)

» N° de estagios oferecidos

CRONOGRAMA Ao longo 2015/2016
1 Coordenador

RECURSOS 1 Técnico-assistente

OBSERVAGCOES/

ACOMPANHAMENTO

ISEC PLANO DE ACTIVIDADES 2015-2016

10



3.1.6 Gabinete de Apoio Informatico

OBJECTIVO
. Transversal
ESTRATEGICO
ESTRUTURA
R Gabinete de Apoio Informatico
(UNIDADE ORGANICA) j
. Servicos Académicos
RESPONSAVEL

PUBLICO-ALVO

Estruturas do ISEC e Universitas, Docentes e Funcionarios; Alunos do ISEC

» Incremento da Qualidade de Servigcos por via da implementagéo de ferramentas

OBJECTIVOS ) » . .
informaticas e estruturas informatizadas
» Implementagao e Manutengéo da Plataforma SIGES (DIGITALIS) 2014/2015
1 Manutencéo e apoio aos usuérios da rede informatica interna do ISEC
2 Manutengé&o e apoio aos usuarios da Plataforma Moodle
3 Manutengé&o e apoio aos usuarios dos recursos informéticos nas salas de aulas
AC(}OES A 4 Manuteng&o e apoio aos usuarios dos recursos informéticos nos laboratérios de
DESENVOLVER informatica
5 Manutengé&o e apoio aos usuarios das bases de dados informatizadas do ISEC
6 Apoio a docentes, funcionarios e alunos na utilizagéo de recursos informéticos
7 Apoio ao GCD, docentes e funcionérios para manutencao do site ISEC e apoio a
manutencao site ISEC
» Funcionamento rede informética ISEC
INDICADORES

DE REALIZAGAO

» Performance de recursos informaticos

CRONOGRAMA Ao longo 2015/2016

RECURSOS Equipa do Gab. Apoio Informatico
OBSERVACOES/ -

ACOMPANHAMENTO
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3.1.7 Gabinete de Comunicacao e Desenvolvimento

OBJECTIVO
. Transversal
ESTRATEGICO
ESTRUTURA
R Conselho Direccao/Escolas do ISEC
(UNIDADE ORGANICA)
. Gabinete de Comunicac¢ao e Desenvolvimento
RESPONSAVEL

Alunos e ex-alunos do ISEC

PUBLICO-ALVO
Publico em Geral

OBJECTIVOS Definidos acima
1 Gestao de Publicidade
2 Participagéo em Eventos
3 Visitas Escolas/Apresentagdes
ACCOES A 4 Manutencao e atualizagao do site ISEC
DESENVOLVER 5 Producéo de Material Difusao e Divulgacao
6 Assessoria de Imprensa
7 Agdes de Marketing
INDICADORES

8 Indicadores de visibilidade externa do ISEC
DE REALIZAGAO

Ao longo 2015/2016

CRONOGRAMA
1 Coordenador
RECURSOS 2 Técnicos do GCD
1 Estagiario
OBSERVAGOES/ .
ACOMPANHAMENTO
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3.1.8 Biblioteca

OBJECTIVO
. Transversal
ESTRATEGICO
ESTRUTURA
(UNIDADE ORGANICA) ~ Biblioteca
RESPONSAVEL
PUBLICO-ALVO Alunos e ex-alunos do ISEC
Publico em Geral
OBJECTIVOS Definidos acima
1 Semana Cultural ISEC:
1.1 Ciclo de conferéncias Tecnologias de Informag&o no Ensino Superior:
1.1.1Comunicagéo Sara Leite: No¢des Elementares de Pesquisa Bibliogréfica
ACQOES A 1.1.2 Uma comunicagéo (ou workshop) para professores do 1.° Ciclo feita pela
DESENVOLVER professora bibliotecéria e autora de livros infantis da EB1 Alto de Algés, Sandra Surgy
(tema a definir).
1.1.3 Outras comunicagdes ou workshops, recorrendo a professores do ISEC.
2 Actividades Permanentes:
2.1 Banco de Livros
Espago destinado a troca de livros, entre os utilizadores da BPMB.
INDICADORES

DE REALIZAGAO

1 Bibliotecario
RECURSOS L
1 Estagiario

OBSERVAGCOES/
ACOMPANHAMENTO
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3.2 ESCOLA DE EDUCACAO

Concorrendo para os objetivos estratégicos do ISEC tragados, a Escola de Educacéo estabe-
lece para o ano letivo 2015/2016:

(i) consolidar a oferta formativa existente e implementar os novos Cursos Mestrado de Qualifi-
cacao para a Docéncia em Educacéo Pré-Escolar, Mestrado de Qualificagado para a Docéncia em
Educacéo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico, e Mestrado de Ensino de Inglés no
12 Ciclo do Ensino Basico acreditados pela Agéncia de Avaliagcao e Acreditacao do Ensino Superior
(A3ES) em 2014/2015;

(ii) implementar as recomendacdes resultantes dos processos de acreditagao (decorridos em
2013/2014) para os novos Cursos de Licenciatura e de Mestrado de Qualificag@o para a Docéncia
referidos no ponto anterior;

(iii) criar 2 Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSPs) e 1 Curso de Pés-Graduacao
em areas consideradas relevantes no &mbito da oferta formativa da Escola de Educagéo;

(iv) revitalizar a formacéo continua de educadores e professores através de agao de levanta-
mento de necessidades formativas junto de educadores, professores, professores cooperantes e
diretores de escolas, e subsequente elaboragao de propostas a submeter a creditagéo pelo Conse-
Iho Cientifico-Pedagdgico da Formagéo Continua;

(v) promover a realizagéo dos seguintes eventos: Encontro Nacional sobre Literatura Infantil e
Juvenil; Encontro/Simpdésio sobre Administragédo Educacional; e Encontro/Simpdsio sobre Avalia-
¢ao Educacional;

(vi) dar continuidade ao trabalho realizado no &mbito das linhas de investigagao em Ciéncias
Experimentais, Matematica e Educagao para a Cidadania, bem como desenvolver novas linhas de
investigacdo nas areas da Educacéo de Infancia, do Ensino do 1° Ciclo e da Didatica do Inglés;

(vii) ampliar o numero de protocolos e parcerias com entidades nacionais e internacionais de
forma a corresponder as recomendagdes resultantes dos processos de acreditagao dos cursos e a
potenciar a nossa oferta formativa e projetos de investigagao aplicada;

(viii) colaborar com as outras Escolas do ISEC na realizagado de atividades formativas, de
investigacao e outras que se considerem de interesse para o desenvolvimento estratégico do Ins-
tituto;

(ix) promover a captagao de novos alunos através de agdes de divulgagao da oferta formativa
da Escola.

A concretizacdo destes objetivos tem por base uma equipa docente qualificada e especializa-
da, com formagéo cientifica sélida e com competéncia pedagdgica de exceléncia, fundamentando-
-se em concecdes e metodologias atuais e motivadoras que contribuem para o aumento constante
do nivel de satisfagdo dos nossos formandos e do reconhecimento da alta qualidade da formacéo
prestada na nossa Escola e, consequentemente, no ISEC.
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ESTRUTURA B
(UNIDADE ORGANICA) ESCOLA DE EDUCACAO

RESPONSAVEL

1 Consolidacgéo e desenvolvimento da escola e consequente desenvolvimento da

Instituicao
FUNDAMENTO

. 2 Reforgo do reconhecimento externo do isec na area de educacao
ESTRATEGICO

3 Preparacao da e. Educagéo e, por conseguinte do ISEC, para novos processos de
acreditacao.

Professores
. Profissionais em geral
PUBLICO-ALVO . ) )
Candidatos ao regime geral de acesso e maijores de 23 anos

Publico em geral

OBJECTIVOS » Contribuir para a qualificagédo e formacao permanente de profissionais através da
realizagéo de cursos e atividades de especializagao e atualizacdo, numa légica de
aprendizagem ao longo da vida e de valorizagado profissional
» Formagé&o de profissionais de elevada qualificagéo técnico-cientifica na area da
Educagéao
» Divulgar a oferta formativa para captagao de novos publicos
» Promover o grau de satisfagcdo de formandos; desenvolver atividades extra curricu-
lares promotoras da cultura numa perspetiva de formagéo holistica
» Alargar a Prestacao de Servigos a comunidade através da realizagdo de eventos de
natureza cultural

» Desenvolver Atividades de I1&D

2.1 Formacéao conferente de grau
Licenciatura em Educacao Basica
» 1° Ano — Turma diurna
» 2° Ano — Turma diurna e Turma poés-laboral
» 3% Ano - Turma diurna e Turma poés-laboral
Mestrados de qualificacdo para a docéncia
Mestrado em Educacao Pré-escolar
» 1° Semestre — Turma diurna
Mestrado em Educacao Pré-escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino Basico
» 1° Semestre — Turma diurna
» 3°Semestre - 2 Turmas diurnas
ACGOES A Mestrado em Ensino do Inglés no 1° Ciclo do Ensino Basico
DESENVOLVER » 1° Semestre — Turma diurna ou pés-laboral
Mestrado em Ciéncias da Educacao, Especializacdo em Supervisao Pedagdgica
» Supervisdo e realizagdo de provas de defesa publica dos Trabalhos Finais de
Mestrado dos alunos em frequéncia
Mestrado em Ciéncias da Educacao, Especializacdo em Administracdo Educacio-
nal
» 3°e 4° Semestres — Turma poés-laboral
» Abertura de nova edigéo até janeiro/fevereiro de 2016
» Conclusado do processo de avaliagao pela A3Es
2.2 Formacéao nao conferente de grau
» Criagao de um CTeSP — Intervencéo Social e Comunitaria
» Criagao de um CTeSP — Apoio a Infancia
Formacéo continua

» Levantamento de necessidades formativas junto de educadores, professores,
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professores cooperantes e diretores de escolas

» Elaboragao de propostas a submeter a creditagcao pelo Conselho Cientifico-Peda-
gogico da Formagéo Continua

3. Conferéncias e Workshops

» Encontro Nacional sobre Literatura Infantil e Juvenil

» Encontro/Simpésio sobre Administragéo Educacional

» Encontro/Simpésio sobre Avaliagéo Educacional

4. Investigacao e divulgacao de conhecimento

» Continuagéo das Linhas de Investigacdo associadas a Escola de Educagéo no seio
do Centro de Estudos de Investigacdo Aplicada (CEIA/ISEC)

» Continuagéo das seguintes Linhas de Investigagédo: Ciéncias Experimentais, Mate-
matica e Educacao para a Cidadania

» Dinamizacédo de novas Linhas de Investigagdo nas areas da Educacéo de Infancia
e Didética do Inglés

» Incentivo a participacao de docentes em encontros Nacionais e Internacionais,
com o objetivo de promover a Escola e o ISEC.

5. Redes internacionais associadas a escola de educacao

» Rede Unesco Chair in Gender Equality and Women’s Empowerment

» Rede CICE (Children’s Identity and Citizenship in Europe)

Projecto “CICE- Children’s Identity and Citizenship in Europe”

Projecto “O dilema das competéncias docentes *

» Rede HREA — Human Rights Education Associates

6. Professores da escola de educacao a realizar doutoramento

Sandra Duarte Tavares

» Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa

Doutoramento em Linguistica Portuguesa, Especialidade em Aquisicdo da Sinta
Tema da Tese: Aquisicdo de estruturas completivas verbais finitas em portugués
europeu

Pedro Miguel Picoito

» Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa
Doutoramento em Histéria, Especialidade em Histéria Medieval

Tema da tese: Os Santos da Reconquista. Cultos de Guerra e Sacralizagdo do Es-
pago no Sul de Portugal (Séculos XII-XV)

Ana Maria Paramés

» Instituto de Educacéo, Universidade de Lisboa

Doutoramento em Educacgéao, Especialidade em Did4ctica das Ciéncias

Tema da Tese: Resolugdo de problemas no ensino das ciéncias

7. Protocolos

» Estabelecimento de novas parcerias com instituicdes nacionais e internacionais
para o desenvolvimento de formacéo, projectos de investigagéo e prestagao de
servicos a comunidade

» Reforgo de parcerias existentes e estabelecimento de novas parcerias com
instituicdes internacionais para mobilidade de estudantes e docentes no &mbito do
programa Erasmus+ e desenvolvimento de projectos conjuntos de investigacéo

PREVISAO DOS » N° de atividades iniciadas/implementadas

» N°de alunos /turma

iNDICES o
DE REALIZAGAO » N (lje Trabalhos Finais de Mestrado concluidos
POR ACAO » Indicadores de Producéo I1&D
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Todos os docentes contratados da Escola de Educagao

Colaboragéo de docentes de outras escolas do ISEC

RECURSOS » Docentes em Prestagéo de Servigos

» Todas as instalagdes e equipamentos afetos a Escola de Educacao

» Apoio de Estruturas transversais

Para as formacdes em funcionamento e novas formacgdes

» Contratagdo/novas colaboragées de docentes
CONDIQOES DE » Numero minimo de inscricdes compativel com a sustentabilidade das actividades
IMPLEMENTAGAO

Para as restantes actividades
» Envolvimento dos docentes no ambito das cargas horarias destinadas a atividades
n&o docentes

3.3 ESCOLA DE GESTAO

Os objetivos estratégicos da Escola de Gestao para o ano letivo 2015-16 passam por consoli-
dar a oferta formativa, e consolidar as recomendagdes decorrentes das avaliages e acreditagdes
realizadas, baseando-se numa equipa docente qualificada e especializada, com uma formagéao
cientifica sélida e com competéncia pedagdgica de exceléncia, fundamentando-se em concegdes
e metodologias atuais e motivadoras.

Antecipa-se como prioridades para o ano 15.16:

a) A apresentacdo do processo de criagdo de novos 1 novo curso junto da A3ES: Licenciatu-
ra em Marketing Territorial e Turismo.

b) A preparagao da avaliacio/acreditagdo no novo cilco para 3 cursos afetos a Escola: Lic em
Gestao Hoteleira, Lic em Gestao Autarquica e Mestrado em Gestao Autarquica.

c) A implementagdo, o acompanhamento e auto-avaliagdo dos novos cursos CTeSP que
iniciaram funcionamento em 2015.16

Outros objetivos a conquistar para 2015/2016:

a) Melhorar do grau de satisfagéo dos colaboradores;

b) Aumentar o nivel de satisfacdo dos formandos;

c) Desenvolver protocolos com entidades varias, de forma a potenciar a nossa oferta forma-
tiva e de investigagao aplicada;

d) Desenvolver projetos de parceria nacionais e internacionais.

ESTRUTURA

(UNIDADE ORGANICA) ESCOLA DE GESTAO
RESPONSAVEL

OBJECTIVOS

ESTRATEGICOS 24e5

1 Consolidagéo e desenvolvimento da Escola e consequente desenvolvimento da
FUNDAMENTO instituigéo.

ESTRATEGICO 2 Reforgo do reconhecimento externo do ISEC na &rea de Gestao
3 Preparacao da E. Gestéo e, por conseguinte do ISEC, para os processos de
acreditacao

PUBLICO-ALVO Professores

Profissionais em geral
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Candidatos regime geral de acesso e maiores de 23 anos
Publico em geral

» Contribuir para a qualificagcao e formacao permanente de profissionais através da
realizagédo de cursos e atividades de especializagao e atualizacdo, numa légica de
aprendizagem ao longo da vida e de valorizagado profissional
» Formacéao de profissionais de elevada qualificagédo técnico-cientifica na area da
Gestao
OBJECTIVOS » Divulgacédo da oferta para captagdo de novos publicos
» Promover o grau de satisfacédo de formandos; desenvolver atividades extra curricu-
lares promotoras da cultura numa perspetiva de formagéo holistica
» Alargar a Prestacdo de Servigcos a comunidade através da realizagéo de eventos de
natureza cultural

» Desenvolver Atividades de 1&D

2.1 Formacao nao conferente de grau
Licenciatura em Gestao Hoteleira

» 1° Ano - Turma diurna

» 2° Ano - Turma diurna

» 3% Ano - Turma diurna

CTeSP em Gestao Hoteleira

» 1°ano - turma diurna

CTeSP em Comunicacgao e Marketing

» 1%ano - 1 turma diurna

Mestrado em Gestao Autarquica

» Alunos de turmas anteriores — A realizar dissertagéo (alguns alunos solicitaram

semestres adicionais para concluirem dissertagéo)

2.2 Formacao nao conferente de grau
» Criacao de novos CTeSP
» Criacdo de uma PG em Logistica

ACGOES A
DESENVOLVER

3. Conferéncias e Workshops

Dinamizagéo de conferéncias e workshops e outras agdes destinadas a promogéo da
visibilidade externa da Unidade de Gestao.

4. Investigacao

CEIA Centro de estudos de Investigagédo Aplicada (Centro de Investigagédo do ISEC) -
Linhas de Investigacao associadas a Unidade de Gestédo

Dinamizacao das seguintes Linhas de Investigacao:

» “Qualidade e Satisfagdo do Consumidor”

“Dependéncia do Jogo”

» “Alimentacao e Educacao”

5. Professores da Unidade de Gestao a realizar doutoramento

Rui Marvanejo

» IGOT - Universidade de Lisboa

Doutoramento em Turismo

Especialidade em Planeamento de Espacos Turisticos

Tema da Tese:

6. Protocolos

Promocéao de novas parcerias para o desenvolvimento de formagéo, investigacao e
de prestagdo de servigos a comunidade. Objetivo Principal: dar maior visibilidade a
Escola e ao ISEC.
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PREVISAO DOS » N° atividades iniciadas/implementadas

iNDICES » N°alunos /turma
DE REALIZACAO » N°teses concluidas
POR ACAO » Indicadores de Produgao I&D
» Todos os docentes da Unidade de Gestéao
» Colaboragéo de docentes de outras escolas do ISEC
RECURSOS » Docentes Externos

Todas as instalagoes e equipamentos afetos a Escola de Gestao

Apoio Estruturas transversais

- A) Para as formag6es em funcionamento e novas formacgoes:
CONDICOES DE ) ¢ unet v ¢

IMPLEMENTAGAO » Contratagdo/novas colaboragdes de docentes

» Numero minimo de inscrigdes (compativel com a sustentabilidade das atividades)

OBSERVACOES/
ACOMPANHAMENTO

3.4 ESCOLA DE TECNOLOGIAS, ENGENHARIA E AERONAUTICA

Os objetivos estratégicos da ESTEA para o ano letivo 15.16 passam por consolidar a oferta
formativa e desenvolver novos produtos formativos, baseando-se numa equipa docente qualificada
e especializada, com uma formagao cientifica sélida e com competéncia pedagdgica de exceléncia,
fundamentando-se em concecdes e metodologias atuais e motivadoras.

Antecipa-se como prioridades para o ano 15/16:

a) A implementacéo das recomendagdes resultantes dos processos de avaliagao/acredita-
¢ao para os cursos afetos a Escola;

b) A implementag@o do novo curso de Mestrado em Gestao de Seguranga e Saude do Tra-
balho;

c) Acriagdo de um novo Curso Técnico Superior Profissional de acordo com o DL n® 43/2014
de 18 de marco;

d) A autoavaliagdo do curso de mestrado em Riscos e Protecédo Civil.

Outros objetivos a conquistar para 15/16:

a) Melhorar do grau de satisfagao dos colaboradores;

b) Aumentar o nivel de satisfagdo dos formandos;

c) Desenvolver protocolos com entidades varias, de forma a potenciar a nossa oferta forma-
tiva e de investigagao aplicada;

d) Desenvolver projetos de parceria nacionais e internacionais.
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ESTRUTURA A
(UNIDADE ORGANICA) ESCOLA DE TECNOLOGIAS, ENGENHARIA E AERONAUTICA

RESPONSAVEL

OBJECTIVO

ESTRATEGICO 2,485
1 Consolidagéo e desenvolvimento da escola e consequente desenvolvimento da
Instituicao

FUNDAMENTO

2 Reforgo do reconhecimento externo do isec na area de educacao

ESTRATEGICO
3 Preparacao da e. Educagéo e, por conseguinte do ISEC, para novos processos de

acreditacao.

PUBLICO-ALVO Alunos e Publico em geral

» Contribuir para a qualificacéo e formacgéo permanente de profissionais através da

realizagdo de cursos e atividades de especializagao e atualizacdo, numa légica de

OBJECTIVOS ) . o o
aprendizagem ao longo da vida e de valorizagéo profissional;
» Formacao profissional de elevada qualificagéo técnico-cientifica.
1. Formacgao inicial em curso
» 18 Turmas em funcionamento das 6 Licenciaturas
2. Formacgao Avancada em curso
a) Mestrado em OTA (1 turma Fev 16)
ACCOES A b) Mestrado em RPC (1 turma em Nov 15)
DESENVOLVER c) Mestrado em GSST (1 turma em Nov 15)
3. Formacao nao Conferente de Grau 2015/2016
» Implementagéo de CTeSP aprovados em 14/15
4. Propostas de Novas Ofertas de Formacao
» Novo CTeSP (ver quadro seguinte)
INDICADORES » N°de agdes iniciadas
DE REALIZAGAO » N°de formandos/acéo
CRONOGRAMA Setembro de 2015 a Julho de 2016
» Todos os docentes da ESTEA
RECURSOS » Todas as instalacdes e equipamentos afetos a ESTEA
OBSERVAGOES/ )
ACOMPANHAMENTO
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ESTRUTURA

(UNIDADE ORGANICA) ESCOLA DE TECNOLOGIAS, ENGENHARIA E AERONAUTICA

RESPONSAVEL

OBJECTIVO
ESTRATEGICO

PUBLICO-ALVO

» Técnicos de Inspecdo Automovel (a), (c)
» Técnicos e quadros superiores de organismos publicos do setor dos Transportes (b)

Elaborar novas Ofertas de Formacgéao, ao nivel de cursos conferentes de grau, CTeSP

OBJECTIVOS
e Pés-Graduacoes
ACCOES A a) Elaborar um CT(}%SP em Insp~e(;éo e Mejcénica Automovel
DESENVOLVER b) Elaborar uma P6s-Graduagdo em Logistica e Transporte
c¢) Elaborar uma Licenciatura em Inspegéo e Mecanica Automével
INDICADORES Propostas realizadas junto das entidades (a-c)

DE REALIZAGAO

Setembro 2015 a Fevereiro 2016 (a)

CRONOGRAMA
Margo 2016 a Agosto 2016 (b), (c)
RECURSOS Corpo Docente da ESTEA
OBSERVAGOES/ Nao Aplicavel
ACOMPANHAMENTO
ESTRUTURA i
(UNIDADE ORGANICA) ESCOLA DE TECNOLOGIAS, ENGENHARIA E AERONAUTICA
RESPONSAVEL
OBJECTIVO

ESTRATEGICO

PUBLICO-ALVO

» Alunos da ESTEA
» Funcionérios e Docentes do ISEC

OBJECTIVOS

» Aumentar os niveis de satisfacdo dos nossos alunos e colaboradores
» Aumentar a qualidade de transferéncia de conhecimento
» Aumentar o nivel de organizacdo da ESTEA

ACGOES A
DESENVOLVER

a) Incremento da utilizagédo da plataforma Moodle

b) Langamento do Projeto Educativo do Docente

¢) Lancamento do Projeto de Acompanhamento dos alunos Erasmus+

d) Lancamento do Projeto Base de Dados Virtual

e) Formagéo em Primeiros Socorros e Manuseamento de Equipamento de
Emergéncia

f) Formacao em Gestao

g) Realizacao de Visitas de Estudo

h) Realizagao de Workshops, Seminérios, Eventos e Aulas abertas

i) Realizagdo de Simulacros no Campus
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» Grau de satisfagdo nos inquéritos pedagogicos da utilizagcdo da plataforma
Moodle(a)
» Numero de Projetos realizados (b)
INDICADORES » Grau de satisfagcdo nos inquéritos pedagogicos realizados aos alunos Erasmus+
DE REALIZAGAO (c)

Percentagem de documentos colocados na Base de Dados Virtual (d)

Numero de formacoes realizadas (e,f)

Numero de agdes realizadas (g,h,i)

Setembro 2015 a Fevereiro 2016 (a), (b), (c), (d)
( )

( :

CRONOGRAMA » Margo 2016 a Agosto 2016 (e), (f), (), (i)

» Setembro 2015 a Agosto 2016 (h)
RECURSOS » Corpo Docente da ESTEA

» Alunos da ESTEA
OBSERVAGOES/ Nao Aplicavel
ACOMPANHAMENTO
ESTRUTURA

(UNIDADE ORGANICA) ESCOLA DE TECNOLOGIAS, ENGENHARIA E AERONAUTICA
RESPONSAVEL

OBJECTIVO
ESTRATEGICO 5

» Alunos da ESTEA

» Funcionarios e Docentes do ISEC

PUBLICO-ALVO

» Aumentar os niveis de satisfagdo dos nossos alunos e colaboradores
OBJECTIVOS )
» Aumentar o nivel de organizacao

a) Lancamento do Projeto Educativo do Docente
b) Realizagdo de Cursos On demand

- c) Participacdo na implementagdo da ENSST
ACGCOES A

DESENVOLVER

d) Realizagao de novos protocolos

e) Criacdo do Repositério de Trabalhos

f) Realizagc&o de Agdes de Voluntariado

g) Realizagao de Workshops, Seminérios, Eventos e Aulas abertas

Numero de Projetos realizados (a)
INDICADORES
DE REALIZAGAO »

Numero de Cursos propostos/realizados (b)

Numero de intervengdes realizadas no ambito da ENSST (c)

Numero de novos protocolos estabelecidos (d)

Setembro 2015 a Fevereiro 2016 (a)
Margo 2016 a Agosto 2016 (b), (e), (f)
Setembro 2015 a Agosto 2016 (c), (d), (9)

CRONOGRAMA

Corpo Docente da ESTEA
Alunos da ESTEA

RECURSOS

OBSERVAGOES/ Nao Aplicavel
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3.2 ESCOLA DE ARTES E INDUSTRIAS CRIATIVAS

Os objetivos estratégicos da Escola de Artes e Industrias Criativas para o ano letivo 15/16
passam por consolidar a oferta formativa e desenvolver novos produtos formativos, baseando-
-se numa equipa docente qualificada e especializada, com uma formacéao cientifica sélida e com
competéncia pedagdgica de exceléncia, fundamentando-se em concecdes e metodologias atuais
e motivadoras.

Antecipa-se como prioridades para o ano 15/16:

a) A realizacdo dos processos de avaliagao/acreditacdo para os cursos afetos a Escola;

b) A preparagéo da 42 Conferéncia Internacional em Design e Artes Gréficas (em parceria
com o IPTomar e com a Escola de Salesians de Barcelona)

c) A Avaliagédo externa da Lic em Design e Produgéo Grafica;

d) A criagao de novos Cursos Técnico Superior Profissional de acordo com o DL n® 43/2014

de 18 de marco.

Outros objetivos a conquistar para 2014/2015:

a) Melhorar do grau de satisfagao dos colaboradores;

b) Aumentar o nivel de satisfagdo dos formandos;

c) Desenvolver protocolos com entidades varias, de forma a potenciar a nossa oferta forma-
tiva e de investigagao aplicada;

d) Desenvolver projectos de parceria nacionais e internacionais.

ESTRUTURA B

(UNIDADE ORGANICA) ESCOLA DE ARTES E INDUSTRIAS CRIATIVAS
RESPONSAVEL

OBJECTIVO

ESTRATEGICO 2485

» Técnicos e quadros superiores de organismos publicos e empresas;
i » Profissionais da &rea da Comunicacao;
PUBLICO-ALVO U . )
» Profissionais da area o Design
» Profissionais da &rea das Artes Gréficas

» Publico em geral

» Contribuir para a qualificacéo e formagéo permanente de profissionais através da
OBJECTIVOS realizagdo de cursos e atividades de especializagéo e atualizagcdo, numa légica de

aprendizagem ao longo da vida e de valorizagao profissional;

» Formacéo profissional de elevada qualificagéo técnico-cientifica.

-

. Formacao inicial em curso
d) Licenciatura em Design e Producéo Gréfica — 1°, 2° e 3° anos em pos-laboral:

- 2. Formacao Avancada em curso
ACGCOES A

e) Mestrado em Tecnologias Gréficas (alunos em concluséo de tese)
DESENVOLVER

f) Mestrado em llustragdo (alunos em concluséo de tese)
3. Formacgéao nao Conferente de Grau 2015/2016
» CTeSP em Desenvolvimento de Produtos Multimédia
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4. Propostas de Novas Ofertas de Formacao
» Novos CTeSP
5. Investigacdo em Curso
Publicacdes
i. Continuagéo da pratica da publicacao de artigos cientificos em revistas da
especialidade (com impact factor);
6. Meetings, conferéncias, Workshops
Workshops dirigidos a profissionais

INDICADORES » N° de acgdes iniciadas
DE REALIZAGAO »  N°de formandos/acgao
CRONOGRAMA Setembro de 2014 a Julho de 2015

» Todos os docentes da EAIC

RECURSOS » Todas as instalacoes e equipamentos afectos ao EAIC

OBSERVAGOES/
ACOMPANHAMENTO Néo Aplicavel
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4
Indicadores e acompanhamento

Todas as agdes planificadas serdo objeto de Observagao e Acompanhamento ao longo do
periodo de execucao (2015/2016), devendo cada uma destas intervengdes de Observacao e
Acompanhamento ser assinalada ao longo do ano no campo reservado para o efeito.

A definicdo e execugdo dos mecanismos de observacdo e acompanhamento sédo da respon-
sabilidade da Dire¢éo da “Unidade Organica” responsavel pela execucao da agéao.

Os referidos mecanismos deveréo incluir para além de estratégias de auto remediagao sem-
pre que tal se mostre necessario, o levantamento de indicadores de execugdo e de resultado e de
acompanhamento. Propde-se a elaboragdo analoga a tabela seguinte para cada uma das acgdes
planificadas, em cada momento de observagao, cujo conjunto servira posteriormente de suporte
a elaboracao do Balanco Actividades da U.O.

TABELA 1 Acompanhamento da Execugéo do PA

UNIDADE ORGANICA

DESCRICAO DA ACCAO

OBJECTIVO ESPECIFICO / META

INDICADORES DE EXECUGAO Grau de execugao / Data

N¢ de acgdes realizadas / Datas / Local
N¢ de participantes envolvidos

INDICADORES DE RESULTADO

Custos Or¢camentados / Proveitos

INDICADORES DE IMPACTO Indicadores de Visibilidade externa
Parcerias

INDICADORES DE Accdes de Observagao / Datas

ACOMPANHAMENTO Accdes de Remediagao

COMENTARIO

Visto e Aprovado em 24 de Novembro de 2015,
Divulgue-se e Aplique-se,

P’CONSELHO DIRECGAO DO ISEC DIRECGAO DA UNIVERSITAS
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