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1
ISEC Lisboa

Mensagem da Presidente

O Plano de Atividades do ISECLisboa para 2018-19 foi desenvolvido, tal como em anos anteriores,
ancorado no balango anual referente ao ano transato e sobretudo tendo em mente as propostas do Plano
de Desenvolvimento Estratégico 2017-2020. O Plano de Atividades 2018-19 propde, assim, um conjun-
to de agoes exigente e ambicioso quer em termos da nossa atividade central — o0 ensino e a investigagao
— quer em termos de acdes no ambito da prestacdo de servicos @ comunidade e ainda nos dominios da
internacionalizacdo e da nossa responsabilidade social.

No que se refere ao desenvolvimento institucional e no plano orgamental, 0 ano que agora iniciamos
devera manter a trajetoria crescente dos Gltimos anos. Por outro lado, as recentes alteracoes legislativas
impdem-nos novos requisitos e exigéncias em termos de recursos humanos. Continuaremos, pois, o rit-
mo de renovacao e melhoria do Capital Humano que tem caracterizado os nossos (ltimos anos a par com
a realizacao de esforcos de beneficiacao de espacos de trabalho e da aquisicao de novos equipamentos
que enriguecam o novo projeto educativo.

0 ano de 2018-19 sera também, certamente, marcado pelas a¢oes referentes a Avaliacao e Acredi-
tacdo, uma vez que existirdo 9 Ciclos de Estudos (7 Licenciaturas e 2 Mestrados) em processos de ava-
liagdo a par com a Avaliacdo Institucional em curso. Neste ambito, & nosso objetivo continuarmos a dar
consisténcia ao trabalho que temos vindo a desenvolver no que respeita ao Sistema Interno de Garantia
da Qualidade.

A consolidagao do ISEC Lisboa junto dos nossos alunos, parceiros e da comunidade exterior pas-
sa necessariamente pela visibilidade externa da nossa marca. Assim, a par das agoes de divulgacao e
comunicacgao planificadas realizaremos também diferentes Encontros e Congressos Internacionais em
parceria com outras IES e organizagdes externas que em muito contribuirdo para a projecao internacional
da nossa Instituicao.

A dedicacao e empenho dos nossos colaboradores e a confianca que 0s nossos alunos e 0s N0ssos

parceiros depositam nesta Instituicdo, sao fatores criticos para a consecucdo dos objetivos delineados.
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2

Nota Introdutoria

O Ensino Superior portugués atravessa um periodo conturbado, originado, por um lado, por uma
conjuntura econémica que parece dar sinais de recuperagao com significativos incrementos na procura
de formacdo de nivel superior, mas, por outro, acompanhado por um clima de incerteza decorrente de
constantes modificacoes legislativas a que acrescem as permanentes exigéncias tutelares e a introdugao
de novos procedimentos, sem o esperado grau de eficiéncia e eficacia por parte das autoridades que nos
regulam.

As alteracoes recentes as normas legislativas que regem o ensino superior, se por um lado abrem
novas possibilidades ao ensino politécnico, por outro impde regras e requisitos mais exigentes que envol-
vem da nossa parte um esforco acrescido com vista ao seu cumprimento.

Por outro lado, a desvalorizagao social do ensino politécnico e a falta de equidade no tratamento
dado ao ensino superior privado, a par com as alteracdes demograficas e com o insucesso e abandono
escolar nos niveis de ensino superior e antecedentes criam dificuldades impares aos exercicios de gestao
do ensino superior politécnico privado.

O Instituto Superior de Educagao e Ciéncias (ISEC Lisboa) confronta-se, pois, com a necessidade de
desenvolver estratégias de gestao cada vez mais eficazes e capazes de fazer frente aos desafios acima
referidos. Estes exercicios de rigor, ancorados numa clara aposta de reforgo da qualidade da oferta for-
mativa e dos servigos prestados e da sua diversificacdo, resultaram, nos ltimos anos e em contracor-
rente com o ambiente externo, num claro desenvolvimento institucional a par com o aumento da procura
e na consolidacao da taxa de crescimento do nimero de estudantes.

Assim, no ano de 2018/19 prosseguiremos uma politica de desenvolvimento e crescimento institu-
cional assente nos objetivos estratégicos previamente definidos.

Para a consecucao destes objetivos contamos, como sempre, com a dedicacdao e empenho dos nos-
sos docentes e funcionarios, com o imprescindivel apoio e suporte da nossa rede de parceiros e com a
confianca que os nossos alunos e diplomados depositam na qualidade dos servicos que prestamos.

0 documento que aqui se reproduz tem como finalidade principal constituir-se como documento
diretor para a atividade do Instituto Superior de Educacao e Ciéncias e reflete o posicionamento do ISEC
Lisboa no que concerne a toda a sua atividade e oferta de formacao. Foram igualmente usadas as conclu-
soes do Relatério de Atividades relativo ao periodo transato (2017/2018).

Este documento, depois de analisado, discutido e aprovado, sera de conhecimento generalizado e

devera atuar como suporte regulador das atividades do ISEC Lisboa. Devera ser difundido transversal-
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mente pela estrutura do Instituto e ser objeto de avaliagao continua e objeto de ajustamentos, sempre

que necessario.

3

O ISEC Lisboa

3.1 MISSAO, VALORES E VISAO

A missao do ISEC Lisboa é promover a realizacdo integral da pessoa através do desenvolvimento
do ensino e da investigacao com elevados padroes de qualidade, adotando uma visao personalista do
Homem e uma consciéncia de responsabilidade social.

Esta missao cumpre-se através da criacao, transmissao e difusao da cultura e do saber de natureza
profissional, e fomentando o sentido da cooperacgao e a consciéncia da dimensao social e solidaria da
cidadania.

A missao do ISEC Lisboa é fundeada num conjunto de Valores que espelham a sua performance e
comportamento e com os quais se identifica a sua comunidade:

A missao do ISEC Lisboa é fundeada num conjunto de Valores que espelham a sua performance e

comportamento e com os quais se identifica a sua comunidade:

i danga i Boiad
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—— QUALIDADE
PARTILHA
s INTEGRIDADE

A visdo institucional coloca o ISEC Lisboa como um instituto politécnico de referéncia nacional e in-
ternacional no ensino superior, de acentuado cariz profissionalizante e na investigacao aplicada e colabo-
rativa com vista a producao de solugdes e criacao de valor transferiveis para as empresas e organizacoes,

promovendo a difusao e a transferéncia do conhecimento socialmente (til.
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3.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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A

Orientagoes Estratégicas

4.1 VETORES DE DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO

Tendo por referencial a missao e a visao do ISEC Lisboa, foi estabelecido o rumo estratégico para o
ISEC Lisboa consubstanciado no seu PLANO DE DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO 2017-2020 e que se
desenrola em torno de cinco Vetores de Desenvolvimento (Eixos) Estratégicos (VeDE).

A cada um dos VeDE estdo associados objetivos estratégicos, que por sua vez se materializam por
via da definicao de objetivos operacionais.

Estes Objetivos definidos para o quadriénio referido sao alcancaveis por via de um conjunto de acoes
planificadas em cada ano por via do PLANO DE ATIVIDADES DO ISEC LISBOA e cujas esferas de respon-
sabilidade, metas e indicadores se apresentam nos pontos seguintes.

4.1.1 VEDE 1 - DESENVOLVIMENTO

0 ISEC Lisboa conheceu nos dltimos anos uma profunda reorganizagao interna e reline agora as
condicdes necessarias para retomar o Desenvolvimento Institucional, ambicionando estabelecer-se no
panorama nacional como uma instituicao de ensino superior politécnica de referéncia.

Assim, foi definido justamente como primeiro VeDE - DESENVOLVIMENTO.

Ambicao / Macro-Alvos:

i)  Notoriedade da nova marca;

ii)  Robustecer a organizacao;

iii) Alargar a base de recrutamento;

iv) Fidelizar cliente para continuidade.

4.1.2 VEDE 2 - CONHECIMENTO

0 ISEC Lisboa estabelece como missao a promocao da realizacao integral da pessoa através do
desenvolvimento do ensino e da investigacao com elevados padrdes de qualidade. Assim, a producao de
conhecimento por via das atividades de investigacao cientifica aplicada e colaborativa, a inovacao e as
atividades de desenvolvimento tecnoldgico ou de desenvolvimento profissional de alto nivel, bem como,
a producdo de solucdes concretas e de criagao de valor na investigacao de problematicas reais das em-
presas/organizacoes da regido, sao a ancora do segundo eixo estratégico para o periodo 2017-2020.

Deste modo, este eixo consubstancia-se no V\eDE 2 - CONHECIMENTO, para o qual se estabelece o
conjunto de objetivos estratégicos e para cada um deles os respetivos objetivos operacionais, definidos

nos pontos seguintes.

Ambicao / Macro-Alvos:

i) Incrementar as atividades de I&DT por via do corpo docente;

ii) Incrementar a producao cientifica e a transferéncia de conhecimento;

ili) Incrementar o envolvimento de estudantes nas atividades de I&DT desde os primeiros anos;
iv) Promover ainvestigacao colaborativa por via de parcerias internas e externas, regionais, nacio-

nais e internacionais focadas na I&DT orientada e na criacao de valor.
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4.1.3 VEDE 3 - QUALIDADE E A\IALIA(;ﬁO

A Qualidade é um dos valores ancora do ISEC Lisboa. Consequentemente, o Plano de Desenvol-
vimento Estratégico ndo pode deixar de fora um vetor de desenvolvimento institucional em torno da
qualidade e da melhoria continua, o que implica, necessariamente, a existéncia de mecanismos internos
adequados de monitorizacado, de avaliacao e de responsabilizacao que permitam uma intervencao
atempada em caso de necessidade. Por outro lado, a promogao e consolidacdao de uma cultura de qua-
lidade passa, inevitavelmente, pelo incremento da qualificacdo dos recursos humanos mas, também,
pela sua permanente consciéncia para colocar o “cliente” como foco principal da nossa atividade.

Assim, a satisfacao do “cliente” e a qualidade do servico prestado ao “cliente” (o aluno, o diploma-
do, o parceiro externo ou o “cliente” interno) devem ser o centro das atencoes de toda a atividade das

diferentes estruturas do ISEC Lisboa.

Ambicao / Macro-Alvos:

i) Promover uma cultura de qualidade em todas as areas de intervencao do ISEC Lisboa;
ii) Incrementar a qualificacdo e especializacdo do corpo docente e dos investigadores;
iii) Incrementar a qualificacdo do pessoal nao docente;

iv) Promover a qualidade dos resultados dos processos e da atividade do ISEC Lisboa.

4.1.4 VEDE &4 - EXPANSAO

A nossa integracao no espaco europeu de ensino superior e o reconhecimento da importancia do
conhecimento e da cooperacao internacional ao nivel das politicas europeias oferece ao ISEC Lisboa
oportunidades (nicas de internacionalizacao. Porém, o reforco das parcerias internacionais ao nivel da
CPLP e da América Latina mostra-se igualmente de extraordinaria relevancia na projecao internacional
do ISEC Lisboa. A internacionalizacdo é uma prioridade transversal a diferentes projetos de atividades
do instituto, desde a oferta formativa envolvendo parcerias com Instituicoes de Ensino estrangeiras,
as praticas de I&DT. Assim, a expansao por via do fortalecimento da internacionaliza¢cdo do ISEC Lisboa

continuara a ser uma aposta central queremos consolidar e desenvolver.

Ambicao / Macro-Alvos:

i) Reforcar a mobilidade de docentes e de estudantes em particular ao nivel das deslocacoes
outgoing;

ii) Reforcar os projetos de cooperacdo institucional com |ES estrangeiras.

4.1.5 VEDE 5 - SOCIEDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A prestacao de servicos a comunidade, a abertura ao exterior, o compromisso com o contributo da
promocao da atratividade e desenvolvimento local e regional fazem parte do nosso pacto social. Por
outo lado, o ISEC Lisboa é uma organizacao que pretende promover um ambiente académico assente
na diversidade cultural, inclusao, tolerancia e responsabilidade social fomentando a consciéncia coletiva
de compromisso com o bem-estar social nas suas diferentes dimensoes (social, ambiental, cultural).
Assim, o Vetor de Desenvolvimento Estratégico, VeDE 5, representa o0 nosso compromisso com as rela-

¢des com a Sociedade e com a promocao da Responsabilidade Social.

Ambicao / Macro-Alvos:
i) Reforcar a presenca do ISEC Lisboa na sociedade envolvente;
ii) Promover uma cultura e compromisso de responsabilidade social entre todos os pertencentes a

comunidade académica.
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4.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OBJETIVOS OPERACIONAIS

VEDE 1 - DESENVOLVIMENTO
0 VeDE DESENVOLVIMENTO tem dois Objetivos Estratégicos (OE) que se apresentam de seguida e

que concorrem diretamente para o alvo estabelecido para este vetor de desenvolvimento estratégico:

OBJETIVO OBJETIVOS

ESTRATEGICO OPERACIONAIS

OE1 OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

ENSINO E FORMACAO Consolidar a atual oferta formativa numa permanente atitude de auto regulacdo / auto

Revigorar e Valorizar o
portfélio de formacao do
ISEC Lisboa, numa légica
de pipeline de formacao
integrada de cariz profis-
sionalizante e diferenciada

da demais oferta.

avaliacdo e de melhoria continua.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2
Design racional de nova oferta formativa inovadora e diferenciadora, antecipando as emer-

gentes novas necessidades da sociedade e em particular da regiao.

OE2

ORGANIZAGAO

Projetar o ISEC Lisboa au-
mentando a sua visibilidade
e notoriedade rumo a uma
posigdo cimeira no seio do
ensino superior politécnico
privado, assente numa or-
ganizagao interna robusta e

estruturada.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1
Lancar todo o processo de rebranding da instituicao e consolidar a nova marca ISEC LISBOA

promovendo o lastro de notoriedade.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2
Incrementar e diversificar os processos de comunicagao interna e externa para a promocao

da transparéncia e do aumento da visibilidade externa da organizacao.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.3
Consolidagao das novas estruturas recém-criadas e criacao e implementacdo de novas
Unidades Organicas numa l6gica de reestruturacao interna que possibilite a projecao externa

de novas dimensdes das atividades do ISEC Lisboa.

VEDE 2 - CONHECIMENTO

No ambito do VeDE CONHECIMENTO, estabeleceram-se os seguintes 3 objetivos estratégicos decomp-

ostos em 7 objetivos operacionais e que procuram corresponder aos Macro-alvos pré diagnosticados:

OBJETIVO OBJETIVOS

ESTRATEGICO OPERACIONAIS

OE1 OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

CAPACITAR Definicao da Politica Cientifica do ISEC Lisboa e determinacao de areas estratégicas de

PARA INVESTIGAR
Reforcar a capacidade
investigativa e de producdo
de conhecimento aplicado
do ISEC Lisboa fomentando
ainvestigacdo colaborativa,

a transferéncia de conhe-

conhecimento para a realizagao de atividades I&DT, articuladas com as areas de ensino/

formacao do Instituto.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2
Reforco e capacitacao das estruturas e centros de investigacdo do ISEC Lisboa e defini¢ao de

mecanismos de reconhecimento do mérito de atividades de I&DT.

ISEC LISBOA PLANO DE ACTIVIDADES 2018-2019 10



cimento e a criacdo de
valor por via da focalizacao
do corpo de investigado-
res nas areas de saber
estrategicamente definidas
e articuladas com as areas

de ensino/formacao da

OBJETIVO OPERACIONAL 1.3
Incremento e divulgagao de mecanismos de apoio e incentivo a capacitagao de recursos

humanos para a pratica de atividades de I&DT.

Instituicdo.

OE2 OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

INVESTIGAR E PUBLICAR Fomentar a participagao em projetos de investigagao orientada e o0 aumento da produgao
COM ESTUDANTES

Incrementar a participacao
em Projetos de Investiga-
cdo orientada e a Producao
Cientifica com o envolvi-

mento de estudantes.

cientifica com afiliacao do ISEC Lisboa.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2
Estimular a participagao e o envolvimento dos estudantes desde os primeiros anos em

praticas de iniciagao a investigagao cientifica.

OE3

APLICAR

E CRIAR VALOR
Incrementar a transferéncia
de conhecimento e o de-
senvolvimento profissional
de alto nivel promovendo
ainteragao de parcerias
estratégicas ao nivel da in-
distria, empresas e outras
organizagoes da regiao e/

ou internacionais.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.1
Promover a implementagao de solugbes concretas para problemas reais pré diagnosticados
por entidades parceiras ligadas ao setor industrial, empresarial ou a outras organizagoes

externas.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.2
Alargar a rede de parcerias estratégicas para a pratica de transferéncia de conhecimento
com o envolvimento de entidades externas ligadas ao setor industrial ou empresarial em

projetos de I&DT cooperativos.

VEDE 3 — QUALIDADE E AVALIACAO
No ambito do VeDE QUALIDADE E AVALIACAQ, estabeleceram-se os seguintes 3 objetivos estratégicos

decompostos em 9 objetivos operacionais:

OBIJETIVO OBIJETIVOS

ESTRATEGICO OPERACIONAIS

OE1 OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

SISTEMA DE GARANTIA Consolidar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade e rever o Manual de Qualidade.

DA QUALIDADE
Consolidar e Certificar

0 SGQ promotor de um
modelo de organizacao,
funcionamento, gestdo e
governo do ISEC Lisboa
focado na eficiéncia, na
qualidade e na responsa-
bilidade.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2

Certificar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade.
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OE2

PESSOAS

Valorizar o desenvolvi-
mento profissional dos
colaboradores, promo-
vendo a qualificagdo e a
adequacao da estrutura
do pessoal atendendo as
areas prioritarias da forma-
cao e da |&DT, bem como
as restantes estruturas
funcionais e servicos do
ISEC Lisboa.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

Implementar e Monitorizar a Avaliagao de Desempenho Docente.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2
Definir e Implementar mecanismos de incentivo ao incremento da qualificacdo e atualizacao

técnico-cientifica do pessoal docente e nao docente.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.3

Implementar e Monitorizar a Avaliacao de Desempenho do Pessoal nao Docente.

OE3

APLICAR

E CRIAR VALOR
Fortalecer a politica de
qualidade nos servicos
prestados pelas subes-
truturas do ISEC Lisboa,
posicionando o estudante
como elemento central da

acao da Instituicao.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.1

Fomentar o sucesso escolar e reduzir a taxa de abandono precoce

OBJETIVO OPERACIONAL 3.2

Fomentar o contacto permanente e a interagao com ex-alunos e Diplomados do ISEC Lisboa

OBJETIVO OPERACIONAL 3.3
Fomentar o grau de satisfacdo do cliente externo e interno com os servicos prestados pelas

diferentes estruturas do ISEC Lisboa.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.4

Promocao das condicoes para a realizagao da Avaliacao Institucional .

VEDE 4 — EXPANSAO

No ambito do VeDE EXPANSAO, estabeleceram-se os seguintes 2 objetivos estratégicos decompostos

em 3 objetivos operacionais que procuram alcancar as metas de internacionalizagao preconizadas:

OBJETIVO OBIJETIVOS

ESTRATEGICO OPERACIONAIS

OE1 OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

COOPERAGAO Contribuir para a elaboracdo de uma estratégia de internacionalizagao da regiao e aumentar
INTERNACIONAL NO a mobilidade internacional e participagao em redes ao nivel de formacao, estagios e de

ENSINO E I&DT

Reforcar a mobilidade
internacional de docentes,
investigadores e estudan-
tes, intensificando e expan-
dindo a rede de Cooperagao

Internacional.

investigacao.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2

Promover e apoiar a mobilidade de docentes, staff e estudantes (incoming e ongoing).

OE2

PARCERIAS ESTRATEGICAS
INTERNACIONAIS
Fortalecer as parcerias es-
tratégicas internacionais ao
nivel da CPLP e da América

Latina.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

Desenvolver projetos de cooperagao e desenvolvimento no ambito da educacdo, formacao,
investigacdo e prestagao de servigos especializados com parceiros estratégicos da CPLP e da
Ameérica Latina.
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VEDE 5 - SOCIEDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL
Em torno do VeDE 5 SOCIEDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL, estabeleceram-se os seguintes 4

objetivos estratégicos decompostos em 10 objetivos operacionais:

OBIJETIVO OBJETIVOS

ESTRATEGICO OPERACIONAIS

OE1 OBJETIVO OPERACIONAL 1.1

ATRATIVIDADE LOCAL Promover a presenca e participagao do ISEC Lisboa junto das instituicdes locais e regionais e
E REGIONAL destas no seio do Instituto.

Contribuir para o desenvol-
vimento e atratividade local
e regional intensificando o
trabalho colaborativo com
a rede de parceiros do ISEC
Lisboa

OBJETIVO OPERACIONAL 1.2
Promocao e divulgacdo de iniciativas que contribuam para o desenvolvimento local regional,

quer as proprias quer as de parceiros do ISEC Lisboa.

OE2

INTERAGAO SOCIAL
Aumentar a interagao
social, designadamente
por via da prestacao de
servigos especializados

e consultadoria junto de
empresas e 0rganismos ex-
ternos, bem como através
de servicos disponibilizados

a comunidade.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.1

Aumentar interagao social e da ligagao a comunidade.

OBJETIVO OPERACIONAL 2.2Aumentar interagao social e da ligagao a comunidade.

OE3

SUSTENTABILIDADE
Desenvolver, de forma
integrada, uma cultura e
pratica de comportamento
organizacional socialmente
responsavel, refletida quer
nos processos decisorios

quer na implementacao de

OBJETIVO OPERACIONAL 3.1
Promover uma cultura de responsabilidade social de forma transversal a todas as areas de
atividade do ISEC Lisboa.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.2
Adotar instrumentos de gestao socialmente responsavel.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.3

Envolver os alunos em causas socialmente relevantes.

atividades. OBJETIVO OPERACIONAL 3.4
Criacao de um Campus Sustentavel.
OE4 OBJETIVO OPERACIONAL 4.1
CIENCIA ABERTA Promover a divulgacdo dos projetos de investigacdo e seus resultados a comunidade
E PARTILHA SOCIAL

Aprofundar a partilha,
divulgacao e transferéncia
de conhecimento e a parti-
cipagdo no espaco piblico
estabelecendo relagdes
estaveis e de equidade com
todos os stakeholders do
ISEC Lisboa

em geral.

OBJETIVO OPERACIONAL 4.2

Desenvolver mecanismos de comunicacao de ciéncia.
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5

Plano de Acoes para 2018/19
5.1 MAPAS DE ATIVIDADES

Por forma a alcangar com sucesso os objetivos operacionais estabelecidos, foram previstas em cada

um deles um conjunto de acoes com respetivas metas e indicadores de monitorizacao a serem desenvol-

vidas ao longo do periodo a que respeita o presente Plano de Atividades 2017-18. As tabelas seguintes

registam detalhadamente o conjunto de acdes referidas e a estrutura do ISEC Lisboa responsavel pela

sua execucao.

VEDE 1 - DESENVOLVIMENTO

OE1 - ENSINO E FORMAGAO Revigorar e Valorizar o portflio de formacdo do ISEC Lisboa, numa

l6gica de pipeline de formacao integrada de cariz profissionalizante e diferenciada da demais oferta.

: ESCOLA DE
: AERONAUTICA

: ESCOLA DE

: ARTES E
 INDUSTRIAS
CRIATIVAS

OBJETIVO OPERACIONAL 1. 1

: Consolidar a atual oferta formativa numa :

permanente atitude de auto regulacao /

: auto avaliacao e de melhoria continua

OBJETIVO OPERACIONAL 1. 2

Design racional de nova oferta

formativa inovadora e diferenciadora, :

: antecipando as emergentes novas

: necessidades da sociedade e em

particular da regiao.

: 1. Colocacdo no site da EA de informacio :

: relativa & melhoria continua nos cursos.

: 2. Implementar em 1819 as alteragdes :

gdecorrentes da Auditoria ao Mestradog
OTA.

3. Implementar em 1819 as alteragﬁesg

decorrentes da Auditoria a Lic. em GA. :
4, Abertura de 1 turma do CTESP em Re-

: paracao e Manutencao de Aeronaves

1. Acompanhamento de turmas em fun-

: cionamento: 3 turmas de Licenciatura em

Design e Producao Grafica; 2 turmas do

Comunicacao e Marketing.

i da Escola de Artes e Indistrias Criativas :

: ) - * e um dos eixos centrais do TGRAF.
: em articulagao com os CTC e o CP. :

1. Acompanhamento de 2 NOVAS turmas

: dos CTeSPs de Producao Digital e de
i Marketing Digital
2. Design de Ciclo de Mestrado Interdis-

CTeSP em DPM e 2 turmas do CTeSP de -
: : propor o seu registo.

ciplinar em Comunicagao e Design para

: 3. Desenvolvimento de proposta de nova
: 2. Reforgar e melhorar os procedimentos :
: : para reforgo do eixo da Comunicacao, ja

: de autoavaliacao das ofertas formativas : representado pelos CTeSPs de Comuni-

Licenciatura em Comunicagao Global,

cagao e Marketing e de Marketing Digital,

: 4, Desenho e langamento de formagoes

: de Pés-graduagdo em areas emergentes: :
: Design e Gestdo de Cidades Inteligentes; :
Blockchain. Em parceria com organiza-
: ¢Bes internacionais (Zoom Global Smart  :
: Cities Association; Blockchain Academy e :
. Blockchain International Association.
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: ESCOLA DE
: EDUCACAO

1. Acompanhamento de turmas em fun-
cionamento: 4 turmas de Licenciatura em
Educacdo Basica; 1 turma do Mestradog
de Qualificac@o para a Docéncia em Edu-
cacao Pré-Escolar; 1 turma do Mestrado
de Qualificacdao em Educagao Pré-Escolar
e 1°CEB; .

: 2. Reforco no acompanhamento e regula- :

rentes intervenientes.

: namento.

1. Em resposta a procura, reestru-

: turacao e desenvolvimento de dois
cursos de formacao especializada

na area das Necessidades Educa-

tivas Especiais e da Administracao
Educacional. Formacgao Especializada

¢ devidamente acreditada pelo CCPFC.

: ¢do do curso de Licenciatura em Educacdo :
Basica que, durante o ano 2018/2019,%
%seré avaliado pela A3ES. No contexto%
desta avaliacdo sera nomeada uma co-
missao de Autoavaliagao que ira realizar
ireuniﬁes com professores e alunos, n0§
§sentido de desenvolver uma avaliagéo§
: mais critica e refletida e que permita re- :
¢ formular e introduzir melhorias no curso, :

i em funcdo do feedback dado pelos dife- :

: 3. Melhorar, em conjunto com os diferen- :
: tes Grgaos colegiais e os coordenadores :
: dos cursos, os procedimentos de autoa- :

: valiacao dos diferentes cursos em funcio- :

: ESCOLA DE
: GESTAO

1. Reformular a acao de monitorizacao
¢ das coordenacdes de curso;

:2. Acompanhamento das turmas em
: funcionamento nos diferentes ciclos de :

¢ estudos

1. Reformulagao da proposta de
Licenciatura em Gestao Financeira

e Contabilidade, adequando-a aos

: critérios de acreditacdo pela Ordem
dos Contabilistas Certificados

2. Concec¢ao de um CTeSP em Comér-
cio Internacional, ancorado na oferta :
existente na escola

3. Desenvolvimento de proposta

de formacao na area da Gestao do

Mar, em linha com os objetivos da
economia azul

4. Concecdo de formacao pos-
graduada/mestrado em Gestao

: Hoteleira
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1. Acompanhamento de turmas em fun- 1. Concecao de um novo CTeSP em
cionamento: 3 turmas de Licenciatura em Otica e Optometria para ser proposto
Engenharia de Protecao Civil; 3 turmas de junto da direcao do ISEC Lisboa e da :
Licenciatura em Engenharia de Seguran- Universitas e, se aprovado, junto da

ca do Trabalho; 2 turmas de Licenciatura DGES.

em Energias Renovaveis e Ambiente; 3

turmas de Licenciatura em Optica e Op-

tometria; 2 turma de Licenciatura em En-

genharia da Construcao e Reabilitacao; 1

turma do Mestrado em Riscos e Protegao

Civil e 2 turmas do Mestrado em GSST. :

2. Reforco no acompanhamento e re-

gulacdao do curso de Licenciatura em

Optica e optometria que, durante o ano

2018/2019, sera avaliado pela A3ES. No

: contexto desta avaliacdo sera nomeada :

: ESCOLA DE
: TECNOLOGIAS E

: ENGENHARIA o o o
: : uma comissao de Autoavaliagao que ira :

realizar reunides com professores e alu-
nos, no sentido de desenvolver uma ava-
liacdo mais critica e refletida e que per-
. mita reformular e introduzir melhorias no :
¢ curso, em funcio do feedback dado pelos :
 diferentes intervenientes.

3. Melhorar, em conjunto com os diferen-
tes orgaos colegiais e os coordenadores
dos cursos, os procedimentos de autoa-
valiagao dos diferentes cursos em funcio-
namento.
lo Reformulacao do CTeSP de Protegao

. Civil e Socorro.

: 1. Analisar, aprovar e implementar acées : 1. Acompanhamento de estudos
: de corregao e/ou melhorias decorrentes : nacionais e internacionais de tendén- :

DIRECAO DO de relatorios ou inquéritos de avaliagdo. : cias e das necessidades de formacao

: ISEC LISBOA : emergentes.
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OE2 - ORGANIZACAO

Projetar o ISEC Lisboa aumentando a sua visibilidade e notoriedade rumo a uma posicao cimeira no seio do ensino superior politécnico privado,

OBJETIVO OPERACIONAL 2. 2

Lancar todo o processo de rebranding da

: ESCOLA DE

assente numa organizacao interna robusta e estruturada.

OBJETIVO OPERACIONAL 2. 1

: instituicdo e consolidar a nova marca ISEC :

LISBOA promovendo o lastro de notorieda-

de.

1. Adocao integral da nova imagem do ISEC

 Lisboa e da EA em toda a comunicagao.

: AERONAUTICA

: ESCOLA DE

: ARTES E

: INDUSTRIAS
: CRIATIVAS

- edaEscola.

Incrementar e diversificar os proces-
sos de comunicacao interna e externa

para a promocao da transparéncia e

do aumento da visibilidade externa da

: organizacao.

1. Criacao de novo site da EA em ver-

: 530 bilingue (PT e EN).

2. Criacao de novo site do Conselho
Pedagbgico da EA.

3. Comunicacao e promocao da EA de
forma sistematica no Facebook, Linke-
din, media, e newsletters junto dos
parceiros, focando os targets corretos
(e apenas esses).

‘&, Realizacao de uma acao de forma-
¢cao em CRM aos alunos da equipa de

: marketing da EA.

1. Consolidacao da imagem dos ISEC Lisboa

1. Adopcao e promocao de nova desig-

 nacao da escola, passando a apresen-

: nhadas nesta area de conhecimento.

eventos organizados pela EAIC.

ISEC LISBOA PLANO DE ACTIVIDADES 2018-2019

OBJETIVO OPERACIONAL 2. 3

Consolidacao das novas estruturas :
recém-criadas e criacdo e implementacao
de novas Unidades Organicas numa logica
de reestruturacao interna que possibilite a
projecao externa de novas dimensodes das
atividades do ISEC Lisboa. :
1. Criagcao de nova equipa de comunicacao
‘e marketing com 2 alunos da EA;

2. Consolidacao da Direccao da EA.

3. Em 18/19, obtencao de massa critica
minima através da contratacao a tempo
integral de 2 PhDs.

1. Reforco do corpo docente, em particular

* nas areas de comunicagao e marketing.

‘ tar-se como Escola de Comunicacdo, :
: Artes e Inddstrias Criativas, permitindo :
: melhor promocao das suas ofertas nas :
géreas de comunicagao e marketing, e
aumentando a credibilidade para o lan-

camento das pos-graduacoes ja dese-

2. Lancamento do site da Escola de Co-
municacao, Artes e Indlstrias Criativas,
contendo toda a oferta formativa, des-
critivos detalhados de unidades curri-
culares nucleares, trabalhos de alunos
e projetos integrados. Reforco da Pro-
mocao nos canais digitais da oferta for-

: mativa, de trabalhos dos alunos e dos :

3. Reforco da Promocdo nos canais di-
gitais da oferta formativa, de trabalhos
dos alunos e dos eventos organizados
. pela EAIC. :



1. Consolidacao da imagem dos ISEC Lisboa

: e da Escola.

: ESCOLA DE
: EDUCACAO

: 1. Consolidacdo da identidade grafica da

Escola de Gestao

: ESCOLA DE
: GESTAO

: 1. Consolidacio da imagem dos ISEC Lisboa

: edaEscola.

: ESCOLA DE
: TECNOLOGIAS
. EENGENHARIA :

i 1. Participacdo do ISEC Lisboa em Concur-

* 1. Reforcar a comunicagao interna com :
: docentes, alunos, coordenadores e os :
: diferentes 6rgaos colegiais, nomeada- :

: mente através da realizacdo de reu- :

¢ niGes setoriais;

2. Reforco da comunicacao externa,
através do estabelecimento de conta-
tos e comunicacao mais direcionada a
gestabelecimentos de ensino e outrasé
entidades relacionadas com as areas de

: formacao da EE e escolas profissionais. :

: 1. Definicdo de novos procedimentos :

: de comunicacao interna

2. Reestruturacao dos processos de ad-

: missdo de alunos e creditacdo de com- :

: peténcias

3. Concegao e implementacao de nova

campanha de Marketing

: docentes, alunos, coordenadores e os :
 diferentes drgdos colegiais. Criagdo de :
: uma plataforma que permita agilizar a :

: comunicagdo com os diferentes inter- :

: venientes referidos anteriormente.

: 2. Reforco da comunicacdo externa, :
: através do estabelecimento de conta- :

: tos e comunicacao mais direcionada :

: com empresas e escolas profissionais.

¢ s0s (de ideias, prémios, I&D, etc.) ao longo :

 18-19;

2. Promocao, por parte do ISEC Lisboa, de

GRS
: longo 18-19;

Concursos (de ideias, prémios, I&D, etc.) ao

3. Proposta de regulamento e criacao de
ISEC AWARDS (para alunos, docentes e fun-

: cionarios) até maio 19.

: 1. A¢bes de comunicacao externa com vista :

 DIREGAO ISEC
: LISBOA

ao incremento da notoriedade do ISEC Lis-

: 1. Agdes de comunicagdo externa com :
vista ao incremento da notoriedade do
: ISEC Lisboa
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1. Refor¢ar a comunicacao interna com :

1. Reabertura do Processo de Passagem

a Instituto Politécnico (Proposta junto da

gDGES, elaboracao Estatutos, reorganiza—g
¢ao interna, etc) :

2. Criacao e implementacao da ISEC Aca-



VEDE 2 - CONHECIMENTO

OE1 - CAPACITAR PARA INVESTIGAR

Reforcar a capacidade investigativa e de producao de conhecimento aplicado do ISEC Lisboa fomentando a investigacao colaborativa, a transferéncia

: de conhecimento e a criacao de valor por via da focalizacdo do corpo de investigadores nas areas de saber estrategicamente definidas e articuladas :

OBJETIVO OPERACIONAL 1. 2

com as areas de ensino/formacao da Instituicao.

OBJETIVO OPERACIONAL 1. 1

: Definicdo da Politica Cientifica do ISEC Lis- :
boa e determinacao de areas estratégicas

: de conhecimento para a realizacao de ati- :

Reforco e capacitagao das estruturas
e centros de investigacao do ISEC
Lisboa e definicao de mecanismos de

reconhecimento do mérito de ativida-

OBJETIVO OPERACIONAL 1. 3
: Incremento e divulgacao de mecanis-
mos de apoio e incentivo a capacitacao

: de recursos humanos para a pratica de

vidades I&DT, articuladas com as areas de

atividades de I&DT.
: des de I&DT. :

ensino/formacao do Instituto.

: -- 1. Apoio da EA a estrutura a criar; -
ESCOLA DE : 2. Aquisicdo de assinatura do Journal of
AERONAUTICA Air Transport Management. :
: -- 1. Desenvolvimento e lancamento de 1 Divulgacao dos mecanismos dispo-
- ESCOLA DE : - . ) . o .
: ARTES E : uma colecao de manuais de Design : niveis para apoio as praticas de I1&DT e
. ‘e Producao Grafica em parceria com promocao da participagao em atividades
: INDUSTRIAS : ) ) o o . o o
: * a Editora de livro técnico e cientifico : artisticas, cientificas e tecnoldgicas do
: CRIATIVAS : ) :
: : LIDEL/FCA Design. : corpo docente e dos alunos.
: -- - 1. Divulgagao dos mecanismos disponi-
: ESCOLA DE veis para apoio as praticas de I&DT.
EDUCACAO P2, Reforgo do incentivo a participagao em
: encontros cientificos
ESCOLA DE -- 1. Lancar os “Cadernos de Gestao --
GESTAO Autarquica”
: -- -- 1. Divulgacao dos mecanismos disponi-
: ESCOLA DE P o
: : veis para apoio as praticas de I&DT.
: TECNOLOGIAS : :
: : : 2. Propor, juntamento com o DGID e 0 CTC :
. EENGENHARIA : : o ) :
: : : da ETE, acOes internas de formacao.

1. Divulgacao e concretizacao do seguin-
te plano de formagao em I&DT dirigido
ao corpo docente e investigadores do
ISEC Lisboa: (i) Workshop — Construgao
‘e validacao de instrumentos de recolha
de dados quantitativos — data prevista:

: setembro de 2018; (ii) Workshop - Tra-
DGID tamento de dados qualitativos — data

: prevista: janeiro de 2019.

2. "Pensar Investigacao” — 5 sessoes
destinadas a partilha e reflexao sobre
tematicas e questoes ligadas a I&DT a
realizar nos meses de outubro e dezem-
bro de 2018, fevereiro, abril e junho de

: 2019. Temas a definir oportunamente.
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OBJETIVO OPERACIONAL 2. 2

Fomentar a participacao em projetos de investigagéo§

: ESCOLA DE
: AERONAUTICA

{ ESCOLA DE ARTES E
{ INDUSTRIAS CRIATIVAS

: ESCOLA DE EDUCACAO

OE2 - INVESTIGAR E PUBLICAR COM ESTUDANTES

Incrementar a participacdo em Projetos de Investigacao orientada e a Producao Cientifica com o envolvimento de estudantes.

OBJETIVO OPERACIONAL 2. 1

* orientada e 0 aumento da producao cientifica com afilia- :

cao do ISEC Lisboa.

1. Submissao pela EA de pelo menos 1 candidatura a fi-

nanciamento de projecto de I&DT.

2. Realizacao de 2 reunides ¢/DGIC (1 por semestre);

: 1. Estimular a participagdo em projetos de 1&D em areas :

de intervencao da EAIC, propondo a submissao de candi-

: daturas a financiamento.

1. Reforcar o estimulo e convite a participagao em pro-

jetos de I&D em areas fundamentais aos cursos da EE.
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Estimular a participacao e o envolvimento dos estudantes

desde os primeiros anos em praticas de iniciacao a investiga- :

cao cientifica.

1. Submissao e publicagao de pelo menos 1 paper com alunos

2. Realizacao de 2 acc¢des de sensibilizacao junto dos estu-
dantes (1 por semestre).
3. Submissao de 1 paper ao The Journal of Aviation/ Aerospa-
: ce Education and Research (Univ, Embry-Riddle, USA);

1. Submissao e publicagdo de pelo menos 1 paper com alunos, :

designadamente na CIDAG em 2018.

2. Promocao e incentivo a participagao em projetos de I&D,
concursos de projetos criativos, desenvolvimento de investi-
gacao aplicada e exposicdes coletivas.
2. Realizacao de uma acao de sensibilizacdo para a investiga-

cao com os alunos da EAIC em articulacao com o TGRAF.

1. Reforgar o envolvimento dos estudantes em projetos de

|&D em desenvolvimento na EE;
2. Projetos de I&D com a colaboragao e participacao de es-

tudantes:

2.1 Projeto Teachers’ well-being and social and emotional :

¢ learning practices across nations: an exploratory study in a:
: sample of Italian and Portuguese primary school teachers. :
(Equipa ISEC Lisboa: Prof. Marco Ferreira; Prof® Ana Patricia

Almeida e Prof. José Reis Jorge);

2.2 Projeto Atividades musicais na Educagao Pré-Escolar e

no 1° CEB - Expressao musical. (Equipa ISEC Lisboa: Prof. Ma-

ria José Artiaga e Prof® Ana Patricia Almeida)
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De- : Projetos de 1&D com o envolvimento de estudantes:

: » Projeto Plantas energéticas em aquaponia (NEMO), com
a participacao de docentes e alunos da Licenciatura em Ener-
gias Renovaveis e Ambiente. Este projeto conta ainda coma :
participacao de alunos e docentes da Escola Profissional :
Gustave Eiffel (Investigador Responsavel: Ana Paula Oliveira).
» Projeto Ar puro e ambiente sustentavel (Respirar), com a
participacao de docentes e alunos da Licenciatura em Ener- :
gias Renovaveis e Ambiente e da Licenciatura em Protegao
Civil e Socorro e com a colaboragdo da FCUL e ISEL (Investi-
gador Responsavel: Ana Paula Oliveira).

» Projeto Forest Fires, com o envolvimento de docentes do

:  ISEC Lisboa e um aluno do Mestrado de Riscos e Protecao
. ESCOLA DE TECNOLO- :

: Civil. Este projeto conta ainda com a participacao da empresa
: GIAS E ENGENHARIA : :

ETI (Investigador Responsavel: Ana Paula Oliveira e Paulo Gil
Martins).

IS Projeto Remocao de poluentes de aguas residuais utili-
zando SPE, com a participagao de um docente do ISEC Lisboa
e alunos da ETE e em colaboragao com a FCUL (Investigador :
Responsavel: Luis Moreira).

» Projeto Prevaléncia das alteracdes da visao binocular

nao estrabica, com a participacao de docentes e alunos da
Licenciatura em Optica e Optometria (Investigador Respon-
savel: Ana Roque).

» Projeto Treino Visual Desportivo, com a participagao de
docentes e alunos da Licenciatura em Optica e Optometria

(Investigador Responsavel: Henrique Nascimento).

: 1. Divulgacdo, junto da comunidade académica, de calls : --

para participacao em conferéncias e projetos de inves-

tigacdo, com especial atencdo para as areas prioritarias

definidas na Politica Cientifica do ISEC Lisboa 2017-2020.

2. Apreciagao e pareceres sobre propostas de projetos de

I&DT apresentadas a DGID.

3. Monitorizacao dos projetos de I&DT em curso.2. Apre-

ciacao e pareceres sobre propostas de projetos de I&DT
: apresentadas a DGID. :
DGID 4, Apoio a publicacao/disseminacado de trabalhos de do-
: centes e investigadores do ISEC Lisboa e divulgacao dos
mesmos. :
5. Apoio a candidaturas a financiamento de futuros pro-
jetos de I&D.
6. Levantamento semestral da producao cientifica dos
docentes e investigadores do ISEC Lisboa.
7. Atualizagao permanente da pagina da DGID e divulga-

cao de informacao pertinente no portal do ISEC Lisboa.
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OE3 - APLICAR E CRIAR VALOR

Incrementar a transferéncia de conhecimento e o desenvolvimento profissional de alto nivel promovendo a interagao de parcerias estratégicas ao
nivel da indGstria, empresas e outras organizacoes da regido e/ou internacionais

: OBJETIVO OPERACIONAL 3. 1
: Promover a implementacao de solucdes concretas para

- ESCOLA DE
: AERONAUTICA

- ESCOLA DE ARTES E
 INDUSTRIAS CRIATIVAS

{ ESCOLA DE TECNOLO-
: GIAS E ENGENHARIA

: DGID

: organizacoes externas.

(c/ Empordef Tl e Sevenair).

venair, SATA, e OMNI Aviacao e Tecnologia.
3. Realizacao de 1 projeto com a OMNI;
4, Realizacao de 1 projeto com a Sevenair.

: 1. Concluir o projeto JOGO FICA BEM SEGURO desenval- :
: vido em parceria com a Fundacao Benfica e DGE;

: 2. Relangamento da Plataforma ‘Design é Preciso; que :

: ¢ao do design como motor de desenvolvimento.

: desenvolvimento profissional de docentes de entidades
: parceiras da EE.

¢ com entidades parceiras da Rede KNKH
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 OBJETIVO OPERACIONAL 3. 2

: problemas reais pré diagnosticados por entidades par- :
: ceiras ligadas ao setor industrial, empresarial ou a outras :

Alargar a rede de parcerias estratégicas para a pratica de
transferéncia de conhecimento com o envolvimento de enti- :
dades externas ligadas ao setor industrial ou empresarial em :

projetos de I&DT cooperativos.

1. Projeto de concecao de CBT do sistema Garmin1000

1. Desenvolvimento dos projetos com a Empordef Tl na pro-

ducao de CBTs para instrucdo de Pilotos e de Mecanicos.

: 2. Levantamento dos interesses de investigacdo da Se- :

2. Reforcar o nimero de parceiros na area da aeronauticana :

: Rede KNKH.

: agrega a sua funcao inicial, o desenvolvimento e promo- :

1. Reforgar o nimero de parceiros na area do Design e Artes :

 Graficas, Producao Multimédia, Comunicacao e Marketing na

Rede KNKH. :
2. Criacao do HUB de Indstrias Criativas — Incubadora, em

: parceria com a Camara Municipal de Qeiras e a ID7 - Associa- :

: cao Portuguesa para a Inovacgao e Desenvolvimento.

1. Promover a implementacao de planos de formacao e

1. Reforgar o nimero de parceiros da area da educagao e en- :

: sino na Rede KNKH.

1. Submissao a financiamento, em parceria com a empre-
i sa ETI, de dois projetos de I&DT (Forest Fires e Pt Alert).

1. Reforcar o nimero de parceiros na area das Tecnologias e :

Engenharia na Rede KNKH.

1. Apoio no reforco da rede de parcerias estratégicas para a

: transferéncia de conhecimento, através da procura de novas :

: parcerias e do apoio a concretizagdo de projetos de investiga- :

: cao, nomeadamente no seio da rede Know Now/Know How, :

bem como a nivel de redes internacionais (Erasmus+ e ou-

: 1. Desenvolver Projetos de I&DT concretos em parceria

1. Proceder ao levantamento das necessidades de I&DT nas

entidades parceiras da Rede KNKH.
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VEDE 3 - QUALIDADE E A\IALIACEO

OE1 - SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE
Consolidar e Certificar o SGQ promotor de um modelo de organizacao, funcionamento, gestao e governo do ISEC Lisboa focado na eficiéncia, na

qualidade e na responsabilidade.

OBJETIVO OPERACIONAL 1.1 OBJETIVO OPERACIONAL 1. 2
Consolidar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade e Certificar o Sistema Interno de Garantia de Qualidade.

: rever 0 Manual de Qualidade.

: 1. Participacao de Miguel Moreira na Bolsa de Auditores -
ESCOLA DE Internos, enquanto docente com formagao em SGQ (ISO,
AERONAUTICA DGERT, e Compliance em Aviacao). :

: ESCOLA DE ARTES E : 1. Garantira aplicacao do SIGQ em todos os procedimen- -
INDUSTRIAS CRIATIVAS tos da Escola de Artes e Indistrias Criativas. :

1. Em colaboragao com o GAGQ do ISEC Lisboa propor --
: melhorias a instrumentos de avaliagdo de algumas UCs :

: com natureza especifica da EE;

ESCOLA DE EDUCAGCAO 5 o :
: 2. Em colaboracao com o GAGQ criar instrumentos de :
avaliacdo e monitorizacao pedagogica adequado as for-
macoes nao conferentes de grau desenvolvidas na EE.
- : 1. Garantira aplicagao do SIGQ em todos os procedimen- .
ESCOLA DE GESTAO : :

tos da Escola

: 1. Usar os Recursos do SIGQ no processo de Autoavalia- --
: ESCOLA DE TECNOLO-

: cao e Avaliac3o externa da Licenciatura Optica e Optome-
: GIAS E ENGENHARIA :

tria.

-- 1. Acompanhamento dos trabalhos do GAGQ com vista a

: DIRECAO DO ISEC LIS- : Certificacdo do SIGQ

: BOA
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: OE2 - PESSOAS
Valorizar o desenvolvimento profissional dos colaboradores, promovendo a qualificagdo e a adequacao da estrutura do pessoal atendendo as areas

prioritarias da formacao e da I&DT, bem como as restantes estruturas funcionais e servicos do ISEC Lisboa.

OBJETIVO OPERACIONAL 2. 1 OBJETIVO OPERACIONAL 2. 2 OBJETIVO OPERACIONAL 2. 3 :
Implementar e Monitorizar a Avaliacao de Definir e Implementar mecanismos de Implementar e Monitorizar a Avaliacao de
Desempenho Docente. incentivo ao incremento da qualifica- Desempenho do Pessoal nao Docente.

3 cao e atualizacao técnico-cientifica do :

: pessoal docente e ndao docente.

{ESCOLADE @~
: AERONAUTICA : : :

1. Participar no CCADD (Direcdo da EAIC e 1. Promover a contratacao de um Dou- --
: Presidente do CP da EAIC) : tor em Design ou Multimédia; :

: : 2. Promover a contratacio de um Dou- :
: ESCOLA DE : :

: ARTES E
. INDUSTRIAS
: CRIATIVAS

tor em Comunicagao :
3. Apoiar a obtencao de titulo de espe-
cialista de dois docentes da escola
la Incentivar a obtencao de titulo deé
especialista a professores que estejam

* em situacao de o conseguir

{ESCOLADE  : 1. Participar no CCADD (Direcdo da EE e : --
: EDUCACAO ' Presidente do CP da EE) : :

P -- : 1. Promover a contratagdo de um P--
: Doutor em Gestdo e um Doutorem  :
: Turismo/Gestao Hoteleira

: 2. Implementar mecanismos de in-

. ESCOLA DE  centivo ao incremento da qualificacao
: GESTAO e atualizacdo técnico-cientifica, em

colaboracao com o conselho de Direcao
: do ISEC Lisboa :
: 3. Apoiar a obtencdo de titulo de espe- :

cialista de dois docentes da escola

ESCOLA DE 1. Participacao no CCADD (Diretor da Escola 1. Incentivar e apoiar a obtencao de ti- --
TECNOLOGIAS e Presidente do CP). tulo de especialista de docentes da ETE.
: EENGENHARIA : : :

D : 1. Criar, Regulamentar e Implementar o : 1. Definir, Regulamentar e implementar
: Prémio Carreira do ISEC Lisboa. : 0 Processo de Avaliagdo de Desempenho
: : do Pessoal Dirigente e do Pessoal Nao
: DIREGAO DO

: Docente
ISEC LISBOA

2. Definir, Regulamentar e implementar o :
Processo de Avaliacao de Desempenho do

* Pessoal Nao Docente.
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: ESCOLA DE
: AERONAUTICA

ESCOLA DE
ARTESE
INDUSTRIAS
CRIATIVAS

: ESCOLA DE
: EDUCAGAO

P2, Aquisicao de

i sistematico e

OBJETIVO OPERACIONAL 3. 1
: Fomentar o sucesso escolar :
e reduzir a taxa de abandono

: precoce

1. 2 accOes de sensibilizagao /
formacao sobre Moodle (1 por

: semestre);

aeronautico passivel de ser
usado em aula, para demon-
stragdo pratica.
3. Divulgacao de TFL e TFM
em revistas do sector, site e
redes sociais.
l- Efectuar levantamento na§
%EA das UCs com insucesso%

: sistematico nos Gltimos 4 :

: 1. Realizar um levantamento :

‘na das UCs com insucesso :

accoes de melhoria/reforco de

: capacitagao.

1. Efetuar um levantamen-
to das UCs com insucesso
sistematico nos Gltimos 4
: anos (CP da EE) e propor, jun- :
tamente com os docentes das
respetivas UCs, melhorias de
modo a combater esse in-

i sucesso.

material :

desenvolver :

together”

OE3 - SERVICOS E RESULTADOS

Fortalecer a politica de qualidade nos servicos prestados pelas subestruturas do ISEC Lisboa, posicionando o estudante como elemento central da

acao da Instituicao.

 OBJETIVO OPERACIONAL 3. 3 :

Fomentar o contacto permanen- :

OBJETIVO OPERACIONAL 3. 2

te e ainteracao com ex-alunos e

Diplomados do ISEC Lisboa

1. Realizagao

2018) do ACE - Aeronautical Ca-

: reer Encounter.

1. Realizar um encontro com an-

tigos-alunos a ocorrer na edicao :

do clip 2019.

2. Proceder ao levantamento e
constituicao de uma base de da-
dos de antigos-alunos da EAIC, e
encontrar formas de reforgar os

: lacos e dinamizar a rede.

1. Apoiar o GIP e Associacao de
Antigos Alunos do ISEC Lisboa :

nos mecanismos de contacto e :

interacao desenvolvidos;

2. Desenvolver um sistema de%
publicacdo de ofertas de em—g
prego, tendo por base a in-é
fraestrutura da rede Know Now,
Know How; :

3. Realizacao de uma acao “get

étes stakeholders das areas da§
§gestéo hoteleira e gestao au-§

tarquica.
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: cdo do cliente externo e inter-

: N0 com 0os servicos prestados

(Novembro de

entre os diferen-:

Fomentar o grau de satisfa-

pelas diferentes estruturas do
! ISEC Lisboa :

1. Realizacao de 1 acao de

formacao sobre Qualidade e

Customer Care aos Servigos
Académicos.

2. Propor a decoragao das
Salas de Aula do ISEC.

3. Realizacao naEA de 1
inquérito de satisfacao do
cliente externo (alunos do
2° e 3°anos de LICCA+GA, e
alunos do 2° ano de MQOTA).

¢ 1. Propor a melhoria de insta- :

OBJETIVO OPERACIONAL 3. 4

: Promocao das condi¢des
: para a realizacdo da Avaliacao :

¢ Institucional

1. Participar na Avaliaco Ins- :

lacoes, em particular da B13 e titucional em curso.

do EstlGdio Multimédia.

2. Propor a aquisicao e reforco
de equipamentos fundamen- :
tais para as areas laboratori-

ais.

3. Propor a contratagao de um

Monitor para a Oficina Grafica.
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: 1. Apoiar a criagao e dinamiza-

: ESCOLA DE D o _

: ~ : cao da Associagao de Antigos
: GESTAO : .

: : Alunos do ISEC Lisboa

: 1. Efetuar um levantamen- :
tto das UCs com insucesso :

. sistematico nos dltimos 4 :

1. Contribuicao na preparacao
: da visita dos Avaliadores Ex- :

: ternos.

ganos (CP da ETE) e propor,g
: gjuntamento com os docentes
ESCOLA DE das respetivas UCs, melhorias
: TECNOLOGIAS
: E ENGENHARIA  sucesso.

: 2. Monitorizagao da utilizagéo

: de modo a combater esse in- :

do moodle por parte dos do-
centes (Coordenadores).
3. Fomentar a adesao aos

: "Cursos de Fundamentos”.

1. Criacao, Regulamentacao e - 1. Implementar medidas 1. Dirigir e acompanhar o

OUTRA Processo de Avaliacao Insti-
{ ESTRUTURA
: DO ISEC

: LISBOA

implementacao do Quadro de de correcao e/ou melhoria

Honra do ISEC Lisboa sugeridas pelos relatérios de tucional em curso;

: avaliacdo de diferentes estru- : 2. Dirigir e acompanhar as
. turas internas. * Avaliagoes externas dos

+ CUrsos em curso.

VEDE 4 — EXPANSAO

OE1 - COOPERA(;EO INTERNACIONAL NO ENSINO E 1&DT

Reforcar a mobilidade internacional de docentes, investigadores e estudantes, intensificando e expandindo a rede de Cooperacao Internacional.

OBJETIVO OPERACIONAL 1. 1 OBJETIVO OPERACIONAL 1. 2
Contribuir para a elaboracao de uma estratégia de inter- Promover e apoiar a mobilidade de docentes, staff e estu-
nacionalizacao da regiao e aumentar a mobilidade inter- dantes (incoming e ongoing).
nacional e participacao em redes ao nivel de formacao,

estagios e de investigacao.

1. Protocolo com Escola Cleared for Take-Off (Sao Paulo,
£ 18/19.

2 2 participacoes em Feiras Internacionais de Estudantes§

: 1. Programa de mobilidade com a Univ. Anehmbi Morumbi em
| ESCOLA DE : Brasil). :
: AERONAUTICA :

: (Italia e Espanha).

: 1. Organizagdo da 5 CIDAG - Conferéncia Internacional : 1. Acompanhar e promover a presenga dos estudantes inter- :

: em Design e Artes Graficas em parceria com o IP Tomar : nacionais nos cursos da Escola.
: (Out 2018);

: 2. Promover e incentivar a participacdo dos alunos em mobi- :
: 2. Protocolos com a Camara Municipal de Oeiras, ID7 - :

: ESCOLA DE ARTES E

: . lidade Erasmus+.
: INDUSTRIAS CRIATIVAS

: Associacdo Portuguesa de Inovagao e Desenvolvimento, : 3. Desenvolver um programa de intercambio de curta duracao :
* Blockchain Academy, Zoom Global Smart Cities Associa- : com a Escola Salesians de Sarria e com a Elisava.

tion, International Blockchain Academy.
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: 1. Manter e reforcar as parcerias internacionais existen- : 1. Reforcar o convite a docentes de IES estrangeiras no ambi- :
: tes; Integrar uma rede de investigacao internacional em : to da formacao e investigacao realizada na EE;

 torno da tematica da Lideranca (Coordenacdo Univ. Lei- Reforgar o estimulo a participagao no Programa Erasmus, por

cester) parte de colegas da EE.
-- 1. Celebrar protocolos com: - Les Roches - Swiss Alpine Group
- - Ecole Hoteliere de Lausane - Glion Institute Of Higher Edu-
ESCOLA DE GESTAO : :
: cation - Northumbria University - Midelsex University - Lon- :
: don College - Coventry University :
: ESCOLA DE TECNOLO-  : —- -

GIAS E ENGENHARIA

1. Auscultacao das Escolas, Conselhos Técnico-Cientifi- 1. Preparacao e acompanhamento dos projetos de mobilida-
cos e Estruturas de I&DT do ISEC Lisboa com vista ao es- de outgoing de docentes, estudantes e pessoal nao docente .
tabelecimento de parcerias com instituicoes estrangeiras do ISEC Lisboa no ambito do Programa Erasmus+.Previsao
consideradas de interesse para as diferentes areas de de saidas: Docentes 5; Estudantes: 1 e Pessoal ndao docente:
formacao e de I&DT. 1
2. Contacto direto do GRI com as varias Agéncias Nacio- 2. Preparacao, acolhimento e acompanhamento dos estu-
cRI nais, no ambito dos programas europeus em vigor. dantes, docentes e pessoal nao docente estrangeiros em
: : 3. Desencadear o processo de preparagdo e organizagao : mobilidade no ISEC Lisboa
da International Week (Ob. Op. 1.2 - A.1.2.4, Vetor de De- 3. O GRI participara na Welcome Week — ISEC Lisboa sendo
senvolvimento 4 /VeDe4 do Plano de Desenvolvimento responsavel pela atividade “Pequeno Almoco - Alunos Inter-
Estratégico 2017-2020 do ISEC Lisboa.) a realizar no ano nacionais”.
de 2019/2020. 4, Submissao de Candidatura do ISEC Lisboa aos programas
: de mobilidade Erasmus+ de estudantes, docentes e pessoal

nao docente para o ano de 2019/2020.

OE2 - PARCERIAS ESTRATEGICAS INTERNACIONAIS

Fortalecer as parcerias estratégicas internacionais ao nivel da CPLP e da América Latina

OBJETIVO OPERACIONAL 2. 1
Desenvolver projetos de cooperacao e desenvolvimento no ambito da educacao, formacao, investigacao e

prestacao de servicos especializados com parceiros estratégicos da CPLP e da América Latina.

: 1. Acompanhamento e promocao das parcerias internacionais existentes, em particular com as IES espa-
: ESCOLA DE ARTES E INDUSTRIAS : nholas. :
CRIATIVAS 2. Desenvolvimento de parcerias com a Blockchain Academy (Brasil) e com a Zoom Global Smart Cities

 (Internacional). Criacdo do nucleo blockchain ISEC Lisboa afiliado a outras redes internacionais.

1. Celebrar protocolos com:
: - Universidad Cientifica del Peru
: ESCOLA DE GESTAO : - Universidad Cristdbal Célon
: - Instituto Politécnico Nacional (MX)

- Universidad Tecnolégica del Centro de Vera Cruz (MX)

ISEC LISBOA PLANO DE ACTIVIDADES 2018-2019 27



: 1. Coorganizacao do Congresso Internacional de Seguranca Integrada: Estratégias para o Século XXI 2018,
ESCOLA DE TECNOLOGIAS organizado em parceria com o ISEL e a Revista Seguranca (8, 9 e 10 de maio de 2019).
E ENGENHARIA 2. Coorganizagao do Congresso Internacional — IV SSOA, Segurancao e Sadde Ocupacional e Ambiental, a

: ter lugar em Luanda em Setembro 2019.

1. Apoio e acompanhamento no estabelecimento de parcerias para fins de mobilidade de estudantes e

: docentes em paises da CPLP e da América Latina.

VEDE 5 — SOCIEDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

OE1 - ATRATIVIDADE LOCAL E REGIONAL

Contribuir para o desenvolwmento e atratividade local e regional intensificando o trabalho colaborativo com a rede de parceiros do ISEC Lisboa

OBJETIVO OPERACIONAL 1. 1 OBJETIVO OPERACIONAL 1. 2
Promover a presenca e participacao do ISEC Lisboa jun- Promocao e divulgacao de iniciativas que contribuam para o

* to das instituicdes locais e regionais e destas no seio do : desenvolvimento local regional, quer as proprias quer as de

Instituto. parceiros do ISEC Lisboa.
: ESCOLA DE . 1. Participacdo do ISEC no Air Summit 2019;
: AERONAUTICA P2, Realizacao/participacao no Il Flight Sim Museu do Ar.

1. Acompanhamento e participacao nas agoes desenvol- 1. Clip Swift Day (novembro/dezembro 2018; abril 2019);

vidas pelo ISEC Lisboa; : 2. Clip Talks (dezembro 2018; janeiro/marco/abril/maio 2019);
: ESCOLA DE ARTES E : : :

: . 2. Criacao do Observatério das Indistrias Criativas e da 3. Clip 2019 (maio 19).
: INDUSTRIAS CRIATIVAS : :

Indlstria Grafica, em articulagdo com Associacoes do§
: sector (APIGRAF, APDTAG, ID7). :

- 1. Dinamizagao do IV Encontro Asas para Ler;

2. Organizacao de 2 eventos na area da Educagao

: 1. Dinamizac3o das atividades do Observatério PC&S.  : 1. Dinamizacdo do Ciclo de Encontros “Science&Safety Mee-

: tings" organizados pelo Observatério PC&S. :

2. Organizacao de 2 eventos na area das Energias Renovaveis

: : e Ambiente. :
ESCOLA DE TECNOLO- 3. Organizacao de 1 evento na area da Protecao Civil. :
GIAS E ENGENHARIA 4. Organizacao de 2 eventos na area da Seguranca do Traba-
: : lho (abril e junho 2018);
5. Organizacao de 2 eventos na area da Construcao e Reabi-

litacao. :

' 6. Organizaco de 2 eventos na area da Optica e Optometria.

: -- 1. Encontro Ensino das Ciéncias da Educacao Pré-Escolar e 1.
: GRS :  CEB (Nov 2018)
: : : 2. Money Week (Nov 2018)

1. Alargar o nimero de reunides sectoriais a realizar 1. Organizagao do 3.° POLITECH

anualmente e fazer o respetivo follow up junto dos par- 2. Reunioes sectoriais da Rede: Gestao Autarquica, Educagao,

REDE KNKH ceiros. Aeronautica.
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OE2 - INTERA(;IT\O SOCIAL

Aumentar a interacao social, desighadamente por via da prestacao de servicos especializados e consultadoria junto de empresas e organismos
externos, bem como através de servicos disponibilizados a comunidade.

OBJETIVO OPERACIONAL 2. 1 OBJETIVO OPERACIONAL 2. 2

: Aumentar interacao social e da ligagao a comunidade.  : Aumentar a prestacao de servicos a comunidade.

1. Participacao da EA na recuperacao de Aeronaves 1. Producao e edicdo de videos para a OGMA e a Sevenair en-
 histéricas (parceria com Vintage Aeroclube).. : quanto parceiros na qualificacio de recursos humanos; :
: i 2. Através da parceria com a Wing Aeronautical Solutions, :

: preparar alunos e ex-alunos para os processos de recruta- :

mento das companhias aéreas;

: ESCOLA DE
: AERONAUTICA

3. Consultoria para a CE-CPLP através da Comissao Especia-
lizada de Aviacao;
4, Criacao da PG em Turismo Internacional e Transporte Aéreo
(parceria com a ESHTE); :

i 5, Criacao da PG em Contracting da Aviacao (parceria com a

1. Relancar a plataforma ‘Design é Preciso; procedendo a 1. Criacao de workshops de desenho, fotografia e impressao,
: um levantamento de associagdes, ipss e ong que possam em articulagao com a Junta de Freguesia do Lumiar.
ESCOLA DE ARTES E celebrar protocolos de cooperacao e desenvolver accoes 2. Desenvolvimento de aulas abertas sobre ‘Design Thinking'
INDUSTRIAS CRIATIVAS conjuntas. para toda a comunidade académica.
: : 3. Promocao de acoes de inclusdo na utilizacao das Redes So-

ciais Digitais.

1. Estabelecer contacto e maior interacao social com en- 1. Manter e reforcar o Projeto de Apoio ao Estudo, dirigido a
ESCOLA DE EDUCAQﬁO tidades da comunidade, nomeadamente estruturas so- estabelecimentos de ensino da comunidade envolvente do

: Ciais da Paroquia do Lumiar. : ISEC Lisboa.

ESCOLA DE GESTAO 1. Celebrar protocolos de colaboragdao com IPSS e ONG @ --
P -- : 1. Acdo de Rastreio a criangas no Centro Social da Musgueira
: : (1° semestre 18/19).
ESCOLA DE TECNOLO- 2. Acdo de Rastreio a adultos no Moinho da Juventude (1° se-
: GIASEENGENHARIA : mestre de 18/19). :

* 3. Proposta de 2 cursos de desenvolvimento profissional na :

‘areada Protecao Civil.

: GRS :2018)
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OE3 - SUSTENTABILIDADE

Desenvolver, de forma integrada, uma cultura e pratica de comportamento organizacional socialmente responsavel, refletida quer nos processos
decisorios quer na implementacao de atividades.

 OBJETIVO OPERACIONAL 3. 1

* Promover uma cultura de res- :

ponsabilidade social de forma

transversal a todas as areas
de atividade do ISEC Lisboa

- ESCOLA DE
: AERONAUTICA

 OBJETIVO OPERACIONAL 3. 2
Adotar instrumentos de gestao

socialmente responsavel. : socialmente relevantes.

 OBJETIVO OPERACIONAL 3.3 :

: Envolver os alunos em causas

1. Participacao da EA na re—%
cuperacao de Aeronaves his-
: toricas (parceria com Vintage

Aeroclube).

OBJETIVO OPERACIONAL 3. 4 :

: Criagao de um Campus Sus-

tentavel.

1. Promover a plataforma:

: ESCOLA DE

. ARTES E
 INDUSTRIAS
 CRIATIVAS

g‘Design é Preciso’ junto de:
toda a comunidade académica
do campus, e proceder a um
glevantamento de causas em

§que a plataforma possa in—§

. tervir socialmente através do :

articulacao com ONGs.

i 1. Incentivar os aluno a parti-
cipar em desafios sociais in-
seridos nas atividades da Pla-
taforma 'Design é Preciso’ em
ras do ISEC Lisboa)..

1. Participagao nos projetos§
propostos pelo Gabinete de§
Responsabilidade Social (jun- :

tamente com outras estrutu- :

: ESCOLA DE
: EDUCACAO

: ESCOLA DE
: GESTAO

2 Participacao nos projetosg

%propostos pelo Gabinete deg

Responsabilidade Social (jun-

tamente com outras estrutu-
 ras do ISEC Lisboa). :

¢ 1. Introduzir nas unidades cur- :
‘ riculares de Etica e Deontolo- :
gia, Desenvolvimento Pessoal
ge Profissional e Seminérios,g
projetos de responsabilidadeg
social
2. Promover o envolvimentog
dos estudantes em agGes de

. voluntariado

: ESCOLA DE
: TECNOLOGIAS :
. EENGENHARIA :
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1 Participagao nos projetosg

%propostos pelo Gabinete deg

Responsabilidade Social (jun-

: tamente com outras estrutu- :
ras do ISEC Lisboa). :
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1 Praxe Solidaria (ao Iongo§

: 18-19)

i 2. Dias Tematicos (ao longo :

 18-19)

3. Workshops de alimentagao

saudavel (ao longo 18-19)

l| Promocao de atividadesg
%ﬁsicas no Campus (Camin—g

‘ hadas, Corridas, Desportos§

: varios, etc.)
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1. Promocao de novos proje-
tos em parceria com estabe-
lecimentos de ensino e forma-
Gao da regiao onde docentes e
alunos realizem acoes de vol-
untariado de forma sistemati-
ca: - projetos de alunos e
docentes (por exemplo PG de
contar estérias) em IPSS e
ONG; - Projetos de voluntari-
ado (CC Musgueira, entre out-
ros); - workshops de protecao
de pessoas e bens em institu-

: icBes parceiras (3 agbes entre :

Set e Dez 2018)

: 2, introduzir nas UCs de Etica, *
: desenvolvimento pessoal e :
: profissional e seminarios pro- :

E.jetos de responsabilidade so-

- cial:

- revisao de todas as FUC em

i questdo e validacdo nos CTC :

 respetivos;

: - articulacao das FUC revistas :

i com os projetos enunciados :

no ponto anterior
(até Set 18)

: 3. Promover o envolvimento :

i dos estudantes em acoes de

. voluntariado:

3.1 workshops Welcome :

: Week (Set 18);

3.2 Inquérito de voluntari- :

ado, para saber o que ja é feito

: (Out 18);

3.3 acdo de Formagdo “Ser :
voluntario” + aprovacao de

: declaragao de compromisso :

(Nov 18);

1. Projeto "“Indicadores de:
sustentabilidade para o ISEC
Lisboa” (Julho 19);
2. Projeto RESPONSIBLE “Re- :
duce thE coNsumPTION ofé
plaStic BottlEs” no ISEC Lis-
boa (Julho 19). :
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P -- ¢ 3.4 elaboracdo do Guia do:
: Programa de Voluntariado do
: ISEC Lisboa (Nov 18);
: 3.5 promocao de 1 acao de
voluntariado ISEC Lisboa, com
participacao de alunos (Festa
de Natal Comunidade Vida e
Paz) Dez 18; :
: 3.6 criagao de um banco de
voluntariado (Set 18); :
: 3.7 criacao de um cartao de
voluntario do ISEC Lisboa (Set
18) :
: : 3.8 criacao de UC voluntari-
%GRS éado para suplemento ao di—%
ploma (Set 18); :
3.9 criacao de sistema de in-
centivos a participacao de alu-
Enos, docentes e funcionérios%
no programa de voluntariado
: (Set 18)
4, Definicao do Grupo de Tra-
ébalho, Coordenagao e crono-
igrama de agao para o Pro—§
grama Eco Universidades/Eco
Campus (Dez 18) :
5. Feira Social (Dez 18)
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3 OE&4 - CIENCIA ABERTA e PARTILHA SOCIAL :
Aprofundar a partilha, divulgacao e transferéncia de conhecimento e a participacao no espaco piblico estabelecendo relagdes estaveis e de equidade

com todos os stakeholders do ISEC Lisboa

OBJETIVO OPERACIONAL 4. 1 OBJETIVO OPERACIONAL 4. 2
Promover a divulgacao dos projetos de investigacao e Desenvolver mecanismos de comunicagao de ciéncia

: seus resultados a comunidade em geral.

1. Realizar 1 evento na EA, com a participagao de em- 1. Publicacao de Livro sobre Transporte Aéreo a ser editado

ESCOLA DE presas. : pelo ISEC Lisboa; :
AERONAUTICA 2. Implementacdo do MailAvia (Newsletter oficial da Comissao
: : ! Especializada da CE-CPLP). :
: P-- 1. . Publicagcao de Compilagao/Livro/eBook/ePub de trabalhos
: ESCOLADE ARTESE  de alunos finalista e de PG; :
INDUSTRIAS CRIATIVAS 2. Criacao de secgao especifica no site da escola contendo ar-
: : tigos, projectos e producoes de alunos e docentes. :
ESCOLA DE EDUCA(;ﬁO - -
ESCOLA DE GESTAO -- --
ESCOLA DE TECNOLO- - 1. Publicacao de artigos e/ou comunicacdes dos alunos do
: GIAS EENGENHARIA : MRPC (cerca de 5) e MGSST (cerca de 3). :

P-- 1. Divulgacao dos TFL e TFM em revistas do sector, site e re-
des sociais (Dez 2018):

D1 formagao dos membros do GCl para posterior divulga-

cao de conteldos; :

: 1.2. desenho de micro pagina a associar a DGID s6 para este
: : fim;
GRS 1.3. recolha e selecao dos TFL e TFM 2017/2018 a divulgar;
: : : 1.4. Definicao de procedimento e fluxograma para divulga-
cao de futuro de forma sistematica; :

1.5. Divulgacao
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5.2. METAS E INDICADORES

0 atual Plano de Atividades 2018/19 concorre para a plena consecucao das metas estabelecidas
no Plano de Desenvolvimento Estratégico 2017-2020. As metas e os indicadores assinalados no anexo
2 do PDE, que aqui se dao por reproduzidas, serao para o periodo de vigéncia deste Plano de Atividades

aquelas que nos propomos alcancar.

6

Monitorizacao

Todas as acoes planificadas serao objeto de Observacao e Acompanhamento ao longo do periodo
de execucdo (2018/2019), devendo cada uma destas intervencdes de Observacao e Acompanhamento
ser assinalada ao longo do ano no campo reservado para o efeito.

A definicao e execucao dos mecanismos de observacao e acompanhamento sao da responsabilida-
de da Dire¢ao da “"Unidade Organica” responsavel pela execucao da acao.

Os referidos mecanismos deverdo incluir para além de estratégias de auto remediacdo sempre
que tal se mostre necessario, o levantamento de indicadores de execucao e de resultado e de acompa-
nhamento. Propde-se a elaboracao analoga a tabela seguinte para cada uma das acoes planificadas,
em cada momento de observacao, cujo conjunto servira posteriormente de suporte a elaboracao do
Balanco Atividades da U.O.

INDICADORES DE RESULTADO N° de acGes realizadas / Datas / Local e N° de participantes

: envolvidos

. INDICADORES DE IMPACTO ! Custos Orcamentados / Proveitos; Indicadores de Visibili- :

: dade externa; Parcerias
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Visto e Aprovado em Setembro de 2018,
Divulgue-se e Aplique-se,

P'CONSELHO DIRECGAQ DO ISEC LISBOA DIRECCAO DA UNIVERSITAS
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